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1. ¿DE QUÉ SE TRATA EL PROYECTO VI-TRAIN-CRAFTS 

 

El Patrimonio Cultural (CH) está en el punto de mira de la Unión Europea como motor 
del empleo, el impulso económico y el desarrollo. Con el fin de garantizar la longevidad 
y la usabilidad del patrimonio europeo, es inevitable mantenerse al día con los 
requisitos de la sociedad, como las nuevas tecnologías y la digitalización. 

La crisis de la COVID-19 añadió cierta urgencia a la cuestión, ya que las 
organizaciones de formación sufrieron mucho las restricciones y las nuevas normas, 
que amenazaban las actividades tradicionales de educación y formación. 
Especialmente en lo que respecta a la formación práctica, en la que los instructores 
deben acercarse mucho a los alumnos para enseñarles habilidades prácticas. 

El consorcio de VI-TRAIN Crafts ha asumido el reto de desarrollar una formación 
innovadora para la artesanía tradicional/amenazada y la gestión de daños en edificios, 
lo que impulsará la digitalización de la formación en Patrimonio Cultural (construido). 
Se presta mucha atención a los oficios que ya casi no se entrenan. Muchas de esas 
artesanías necesitan mucha experiencia y orientación por parte de artesanos 
experimentados. Esta formación, en particular, se verá reforzada por diversos apoyos 
a la digitalización. 

 

Los objetivos previstos de VI-TRAIN Crafts eran: 

• identificar los medios apropiados de enseñanza a distancia para la formación de 
artesanos (trabajo manual); 

• identificar los medios adecuados de cooperación en línea en materia de 
formación, en relación con la funcionalidad, el RGPD y la seguridad de los datos; 

• Derivar criterios de éxito para soluciones digitales altamente aceptadas 

• desarrollar y probar un sistema de formación virtual/3D-crafts mediante el uso de 
sensores y RV/RA 

• desarrollar y probar un sistema de formación en la identificación de daños 
virtual/3D 

• para investigar y probar opciones que superen las restricciones, por ejemplo, la 
enfermedad de movimiento, 

• Desarrollar un sistema de formación de instructores para la aplicación de 
herramientas seleccionadas en la formación de oficios tradicionales 
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Los participantes de los cursos desarrollados en VI-TRAIN Crafts pueden obtener un 
certificado europeo mediante un proceso de certificación proporcionado por ECQA, 
que es una organización internacional especializada en la certificación de habilidades 
y competencias. 

VI-TRAIN Crafts enriquece la oferta de The European Heritage Academy (EHA), que 
se encargará de impartir los cursos de formación de VI-TRAIN Crafts una vez 
finalizado el proyecto. La EHA está situada en Charterhouse Mauerbach, el futuro 
Centro Comunitario y de Competencia de la UE para la Conservación de la 
Arquitectura, que se está creando durante ININCREASE, un proyecto piloto para las 
industrias culturales y creativas, las finanzas, el aprendizaje, la innovación y el 
patentamiento para las industrias culturales y creativas (FLIP para las ICC-2). 

https://www.jobcertification.eu/
http://www.european-heritage-academy.eu/
http://www.increas.eu/
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2. DESCRIPCIÓN DEL ENFOQUE SELECCIONADO 

2.1. Aplicación 

Sobre la base de los estudios (O1 y O2) y los requisitos definidos de la organización 
asociada y los miembros de su personal, se desarrollará la estructura del contenido 
de la plataforma de aprendizaje electrónico, así como el contenido de un curso de 
formación virtual para instructores de artesanía virtual o identificación virtual de 
daños en edificios históricos y sitios de CH. El resultado final incluirá un plan de 
estudios de formación, que incluirá el concepto de formador y la descripción 
detallada de la estructura, el calendario y las actividades de esta formación virtual, 
basado en el curso presencial existente de formación de formadores desarrollado en 
MODI-FY y adaptado en PRO-Heritage. 
 
Se elaboró y probó material didáctico para el curso "VI-TRAIN-Crafts - Virtual Train-
The-Trainer": 
1. La formación presencial se convirtió en formación online 

a) No hubo necesidad de cambiar los materiales de capacitación 
b) Las tareas se apoyaron en una pizarra virtual 
c) Se elaboró un manual para el uso de la TTT virtual 
d) Los materiales de capacitación se tradujeron de EN a los idiomas asociados 

2. Se ensayó el curso "VI-TRAIN-Crafts - Virtual Train-The-Trainer" (virtual, incluido 
el entorno, el plan de estudios, los resultados del aprendizaje y el material de 
formación) 

 

2.2. Última experiencia 

Las últimas experiencias en relación con el curso de formación de formadores han 
confirmado que este curso es esencial para el futuro de la Academia Europea del 
Patrimonio, que imparte todos los cursos de formación en materia de patrimonio 
cultural desarrollados por los socios del consorcio VI-TRAIN. Una de las principales 
conclusiones del consorcio fue que la presencia física de posibles formadores en el 
curso y la evaluación "en la vida real" de los candidatos a formadores es la mejor y, a 
veces, la única opción para mantener la calidad de la formación en el nivel de calidad 
del consorcio ECQA y VI-TRAIN. Por ello, el consorcio ha desarrollado una versión 
online de esta formación. Sin embargo, incluso durante el proyecto se llevó a cabo 
una capacitación f2f en Budapest para septiembre de 2023. 
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3. DESARROLLO DE UNA TARJETA DE HABILIDADES DE ECQA 

3.1. Estructura general de las Fichas de Habilidades 

Los conjuntos de habilidades de ECQA se basan en la definición de habilidades 
propuesta por el Departamento de Comercio e Industria del Reino Unido para los 
estándares nacionales de cualificación profesional. Una definición de aptitudes 
contiene los siguientes elementos (consulte la siguiente figura): 

 

Figura 1: Estructura de una ficha de competencias ECQA 

 

Consta de los siguientes elementos: 

• Unidad didáctica (identificador, nombre y descripción) 

• Elemento de aprendizaje (identificador, nombre y descripción) 

• Criterio de rendimiento (identificador, nombre y descripción) 

• Criterio de Desempeño Conocimiento Comprensión (Descripción) 

La descripción del Criterio de Desempeño contiene los Resultados de Aprendizaje. 

3.2. Estructura de las Tarjetas de Habilidades de Experto de Capacitación 
Virtual de Oficios VI-TRAIN 

La Tarjeta de Experto en Formación Virtual de Artesanía VI-TRAIN para Habilidades 
de Patrimonio Cultural (Construido) sigue la estructura básica de ECQA, pero reúne 
Unidades de Aprendizaje y Elementos de Aprendizaje en una sola parte, que el 
consorcio denomina Curriculum. Para este plan de estudios, el consorcio completó 
los siguientes elementos: 
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• Currículo 

• Resultados de aprendizaje 

• Materiales de capacitación 

3.2.1. Currículo 

El currículo actual contiene elementos que abarcan: 

• Introducción al currículo 

• Requisitos para formar a otros 
o Aprendizaje de adultos 
o Navegador para el desarrollo de la formación 
o Ayudas para el atractivo 
o Planear para enseñar un módulo y un guión gráfico 
o Gestionar un grupo - Manejar situaciones difíciles Acciones básicas 

para buenas condiciones 
 
El plan de estudios también muestra el vínculo con el nivel elegido del MEC. 

 

 
Mesa 1: Plan de estudios "Formador para la Gestión del Patrimonio Cultural (construido) 

 

3.2.2. Resultados de aprendizaje 

VI-TRAIN-Crafts utiliza los resultados del aprendizaje para estructurar los materiales 
de formación para los expertos en energía. Definir los Resultados de Aprendizaje 
(OA) significa: 

 "... Piense primero en lo que es esencial que los estudiantes sepan o puedan hacer 
después del curso o programa: lo que los estudiantes necesitan saber y podrían hacer 
un uso poderoso para mejorar sus vidas y contribuir de manera más efectiva a la 
sociedad. Creemos que esta reflexión llevará a los instructores a centrarse en una 
amplia síntesis de habilidades que combinen conocimientos, habilidades y valores en 
un todo que refleje cómo las personas realmente utilizan el conocimiento".1 
 

 

 
1 Battersby, Mark: "Entonces, ¿qué es un resultado de aprendizaje de todos modos?", p.1 
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Mesa 2: Resultados de aprendizaje "Formación de formadores" 
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3.2.3. Curso de formación como formación online 

Transferir el curso de formación (curso TTT) de f2f a un curso en línea no necesita muchos 
cambios. Las presentaciones seguirán siendo las mismas. El escenario de la formación 
también se mantendrá, el formador ahora transferirá el contenido a través de herramientas 
de videoconferencia en línea como GoToMeeting o ZOOM (¡después de tener un contrato 
con el proveedor!). El estilo de entrenamiento del entrenador debe ser diferente. 
 
Todos los ejercicios se transfieren a Milanote, una pizarra virtual y están disponibles para 
futuros cursos de TTT en línea. Sin embargo, en base a la experiencia del consorcio, 
siempre se prefiere la realización de un curso f2f. 
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4. EVENTO DE PREPARACIÓN PARA EL ALUMNO 

4.1. Logística de la formación 

La logística de la formación incluye todas las tareas organizativas relacionadas con la 
preparación, la realización y el posprocesamiento de una formación. Esto significa: 

 

• Conseguir un lugar de entrenamiento 

o Aplicar lista de verificación "Selección de un lugar" 

o Decidir/negociar el lugar de entrenamiento 

• Preparar la formación 

o Definir un plan de sesión de entrenamiento 

o Anunciar/invitar a los participantes 

o Informar a los participantes sobre las opciones de viaje y transporte 

o Organizar instalaciones de trabajo de campo (si no están disponibles en el 
lugar de entrenamiento) 

o Compruebe su preparación (por ejemplo, disponibilidad de material de 
formación, folletos, material de prueba para ejercicios hápticos) 

• Prepare el lugar de entrenamiento 1-2 horas antes del inicio del entrenamiento 

o Compruebe su preparación (por ejemplo, disponibilidad de material 
didáctico, rotafolios, rotafolios, tablones de anuncios o equivalentes) 

o Organizar el entorno en las salas de formación 

o Compruebe la infraestructura (por ejemplo, proyector/TV, luces, sombras, 
catering, salas de refrescos) 

o Asegúrese de que las personas de contacto estén disponibles 
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Lista de verificación "Selección de un lugar" 

¿Qué se necesita para la formación (por ejemplo, instalaciones para el trabajo de campo, 
salas de descanso para el trabajo en grupo, el equipo necesario, el catering necesario 
para la comida y, principalmente, para las bebidas, persona de contacto) 

 

Lista de verificación "Preparar una próxima capacitación" 

¿Qué debe preparar el organizador antes de la formación (por ejemplo, organizar bebidas, 
equipos como rotafolios, proyectores y rotafolios) 

 

Lista de verificación "Preparar la sala de entrenamiento para el entrenamiento" 

¿Qué debe hacer el entrenador antes de que comience el entrenamiento el primer día de 
entrenamiento ¿Qué hay que hacer en los días siguientes (por ejemplo, comprobar y, en 
la mayoría de los casos, adaptar el entorno de la sala, comprobar las instalaciones, 
preparar el orden del día, preparar el trabajo en grupo y las instalaciones de trabajo en 
grupo, comprobar los talleres, comprobar el material de formación, comprobar la conexión 
a Internet del portal de aprendizaje) 
 

4.2. Lugares de entrenamiento y preparación 

El consorcio decidió llevar a cabo este curso de formación en Budapest. Sucedió en 
HelloWood. Las fechas de formación fueron del 18al 22 de septiembre de 2023. La 
invitación se envió a todos los socios a finales de junio de 2023. 
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4.3. Materiales didácticos 
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5. EVALUACIÓN DEL ENFOQUE SELECCIONADO 

5.1. Selección de formadores 

• En las organizaciones socias teníamos una alta cobertura de formadores dentro de la 
organización. 

• Para futuros proyectos, el consorcio tiene que ampliar el grupo de formadores fuera de 
las organizaciones asociadas 

• Certificados: Se emitieron 16 certificados. 

5.2. Falta de experiencia expertos con experiencia en formación 

• La mayoría de los artesanos que tienen mucha experiencia y habilidades generalmente 
no están dispuestos, no se sienten lo suficientemente seguros como para capacitar a 
otros. 

• Los instructores experimentados carecen de los conocimientos esenciales sobre la 
formación técnica y artesanal y, por lo tanto, no son adecuados para capacitar a otros. 

• Otro factor es la situación general de la artesanía tradicional. Cuantas más artesanías 
están en peligro o muriendo, más difícil es encontrar artesanos experimentados para 
impartir cursos de formación. 
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6. CONCLUSIONES 

6.1. Resumen de logros 

El consorcio llevó a cabo un curso de formación de formadores (TTT) porque desarrollar 
cursos de formación sin formar también a los formadores no es sostenible. Durante el 
proyecto, el consorcio emitió 16 certificados ECQA. Sin embargo, la fuente de formadores 
dentro del consorcio es limitada después de tres proyectos de la UE para el desarrollo de 
la formación. 
Los participantes se han beneficiado del curso TTT, también para situaciones fuera de las 
situaciones de entrenamiento. Por lo tanto, VI-TRAIN-Crafts garantizó que la Academia 
Europea del Patrimonio tuviera una base para llevar a cabo regularmente los cursos de 
formación desarrollados. Sin embargo, la cobertura europea completa aún no es factible 
con los formadores existentes. El consorcio intensificará las actividades para encontrar y 
formar a más formadores. 
 

6.2. Póngase en contacto con el responsable de protección de datos del 
coordinador 

 
DPO Christian Gepp 
Jefe de la Oficina de Personal de Relaciones Públicas y Comunicación 
Hofburg-Schweizerhof 
A-1010 Viena 
Teléfono: +43 (1) 53649-814619 
Correo: datenschutz@burghauptmannschaft.at 

 

 

 


