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1. O QUE E 0 PRrROJETO VI-TRAIN-CRAFTS?

O Patrimonio Cultural (CH) esta no centro das atengdes da Unido Europeia enquanto
motor do emprego, do impulso econdmico e do desenvolvimento. A fim de garantir a
longevidade e a usabilidade do patriménio europeu, € inevitavel acompanhar as
exigéncias da sociedade, como as novas tecnologias e a digitalizacao.

A crise da Covid19 acrescentou alguma urgéncia a questdo, uma vez que as
organizagdes de formagao sofreram fortemente com as restricbes e as novas regras,
que estavam a ameacgar as atividades tradicionais de educacdo e formacao.
Especialmente no que diz respeito ao treinamento pratico, onde os instrutores
precisam se aproximar muito dos alunos para ensinar habilidades praticas.

O consorcio VI-TRAIN Crafts assumiu o desafio de desenvolver formagao inovadora
para artesanato tradicional/ameacado e lidar com danos em edificios, o que
impulsionara a digitalizacao da formacdo em Patrimoénio Cultural (construido). Um
grande foco é dado aos oficios que quase ndo sdo mais treinados. Muitos desses
oficios precisam de muita experiéncia e orientagado por artesdos experientes. Esta
formagao, em particular, sera impulsionada por varios apoios a digitalizagao.

Os objetivos previstos do VI-TRAIN Crafts foram:

e identificar meios adequados de ensino a distancia para a formagao de artesaos
(trabalho manual),

e identificar meios adequados de cooperagao em linha na formacgdo, no que diz
respeito a funcionalidade, RGPD e seguranca de dados

e derivar critérios de sucesso para solugdes digitais altamente aceites

e desenvolver e testar um sistema de treinamento virtual/3D-crafts usando sensores
e VR/AR

e para desenvolver e testar um sistema de treinamento de identificagcdo de danos
virtual/3D

e investigar e testar opgdes que ultrapassem as restricdes, por exemplo, enjoo de
movimento,

e desenvolver um sistema de formacdo de formadores para a aplicagdo de
ferramentas selecionadas na formagao de artesanato tradicional

Os participantes nos cursos desenvolvidos no VI-TRAIN Crafts podem obter um
certificado europeu através de um processo de certificacdo fornecido pela ECQA, que
€ uma organizacao internacionalmente ativa especializada na certificacdo de aptiddes
e competéncias.

A VI-TRAIN Crafts enriquece a oferta da The European Heritage Academy (EHA), que
sera responsavel pela ministragdo de cursos de formagao VI-TRAIN Crafts apés a
conclusao do projeto. O EHA esta situado na Charterhouse Mauerbach, o futuro
Centro Comunitario de Competéncias e Competéncias da UE para a Conservagao
Arquitetonica, que esta a ser criado durante o INCREAS, um projeto-piloto para as
Industrias Culturais e Criativas, Finangas, Aprendizagem, Inovagéo e Patenteamento
para as Industrias Culturais e Criativas (FLIP para ICC-2).
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2. NOCOES BASICAS PARA TREINAMENTO DE ARTESANATO VIRTUAL

Com base nas conclusdes do 101+102, os parceiros comegaram a reunir material
para o desenvolvimento de formagdes virtuais selecionadas e definiram cenarios
relevantes como pré-requisitos. Além disso, as atividades de treinamento artesanal
virtualmente podem apresentar certos desafios em comparagdo com as sessoes
presenciais. Eis alguns dos principais desafios que podem ocorrer:

1. Falta de experiéncia pratica: O artesanato muitas vezes requer pratica pratica
e manipulagao de materiais. O treinamento virtual pode limitar a capacidade
de tocar e sentir fisicamente os materiais, 0 que pode impedir o processo de
aprendizagem.

2. Perspetiva visual limitada: Em um ambiente virtual, os participantes podem ter
dificuldade em ver detalhes intrincados ou angulos especificos da
demonstracao da nave. Isso pode tornar mais dificil seguir as instrugcbes com
precisao ou replicar o resultado desejado.

3. Limitagdes técnicas: As plataformas virtuais podem ter limitagcbes em termos
de qualidade de transferéncia de habilidades e conhecimento, qualidade de
video, problemas de conectividade ou recursos de software. As dificuldades
técnicas podem perturbar o fluxo da formagao e prejudicar a capacidade dos
participantes para se envolverem plenamente.

4. Feedback limitado em tempo real: Em configuragdes tradicionais, os
instrutores podem fornecer feedback imediato e corrigir erros durante a
atividade artesanal. No entanto, o treinamento virtual pode ndo ter o mesmo
nivel de interagdo em tempo real, tornando mais dificil responder as
perguntas dos participantes ou fornecer orientagao oportuna.

5. Dificuldade em avaliar o progresso: Sem observacgao direta, pode ser dificil
avaliar com precisao o progresso e o desenvolvimento de competéncias dos
participantes. Os instrutores podem ter dificuldade em avaliar os pontos fortes
e fracos individuais ou as areas que precisam de melhorias.

6. Necessidade de preparacao para ter acesso a materiais e ferramentas: Os
participantes podem enfrentar desafios para adquirir os materiais ou
ferramentas artesanais necessarios para a formacao virtual. Isso pode
prejudicar sua capacidade de se envolver plenamente na atividade e limitar
sua pratica fora das sessodes de treinamento.

Para mitigar estes desafios , o consorcio planeia implementar varias estratégias:
a) Preparacéo de listas detalhadas de materiais: Fornega aos participantes
uma lista abrangente de materiais necessarios e sugira alternativas ou

substitutos facilmente acessiveis.

b) Demonstragdes em video de alta qualidade: Certifique-se de que as
demonstragdes de artesanato sejam gravadas com visuais claros, varios
angulos e closes para compensar a falta de presencga fisica.

c) Sessoes virtuais interativas: incorpore elementos interativos, como chat em
tempo real ou ferramentas de videoconferéncia, para permitir que os
participantes fagam perguntas, busquem esclarecimentos e recebam
feedback imediato.
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d) Recursos suplementares: Fornega aos participantes instrugdes escritas,
guias passo a passo ou modelos para download aos quais eles podem se
referir durante o treinamento virtual e depois praticar de forma
independente.

e) Incentive o envolvimento dos participantes: facilite discussdes em grupos
virtuais, incentive os participantes a compartilhar seu progresso e crie uma
comunidade on-line onde eles possam interagir, buscar apoio e mostrar seu
trabalho.
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Ao implementar estas estratégias e adaptar-se ao formato virtual, o consorcio ira
aumentar a eficacia da formacgao artesanal e ajudar os participantes a superar os
desafios colocados pelo ambiente virtual.
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3. DESCRICAO DA ABORDAGEM SELECIONADA

O consorcio esta planejando realizar o Evento C1 do Aluno como processo de
implementacéo de TI. Isto significa:

Definir cenarios para treinamento virtual de trabalho manual artesanal
Selecione o trabalho artesanal manual

Desenvolver Resultados de Aprendizagem

Definir configuragdes de treinamento (0 qué? e como?)

Desenvolver Materiais de Formagao

Selecione o equipamento apropriado e necessario

Convidar os participantes para a formacgao de pilotos C1

Executar o treinamento (sala 1: artesdo fazendo o trabalho manual de
artesanato na presenga de alguns observadores na sala; sala 2:
observadores no local vendo on-line o que esta acontecendo na sala 1; on-
line: observadores adicionais)

Analise os resultados com um Teste de Sistema (os sistemas usados estéao
funcionando?) e com um Teste de Usuario Empresarial (As configuragdes
estdo funcionando adequadamente? As configuragdes estao entregando os
resultados esperados - repetiveis e reproduziveis)

Relatar e documentar configuragdes apropriadas para cenarios especificos

Além dessa abordagem, o consoércio descreveu histérias de usuarios para trabalhos
artesanais relevantes para garantir que os desafios sejam descritos suficientemente.
Como exemplo, é mostrada abaixo a historia de usuario para ferraria. Com base
nessas histérias, o consorcio identificou os requisitos que cada atividade artesanal
gera para o cenario selecionado. O Cenario 3 (Atividades artesanais — execugao
fisica em diferentes locais) e o Cenario 5 (Atividades artesanais com destreza) sao
apresentados abaixo.
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3.1. Histérias de utilizadores

Nome 1
Materiais

Processo

Forjamento

Para forjar itens, sdo necessérias bigorna, martelo, forja, combustivel
(carvao ou carvao) e lingotes de metal.

Preparar peca de trabalho

Encha a forja com combustivel (carvdo ou carvao) primeiro
Acenda a forja. O metal pode ser processado quando atinge uma
temperatura superior a 50% do seu respetivo ponto de fuséo
Aqueca a peca

Pegue o lingote aquecido com pingas.

Escolher ferramenta

Peca de trabalho fresca para baixo

Forjar uma peca (para dar forma a um objeto, o metal deve ser
atingido na forma correta com um martelo. A pe¢ca move-se em
diferentes dire¢fes quando é talhada com o martelo)

Repita as etapas conforme necessario

Equipamento necesséario Bigorna, martelo de forja, pingas de forja

Critérios

Desafios

Nome 2
Materiais

Processo

Reconhecimento da temperatura correta da peca
Suporte correto da peca na bigorna

Forca dos golpes de martelo

Pare o golpe de martelo

Reboco

Para forjar itens, sdo necessarias bigorna, martelo, forja, combustivel
(carvao ou carvao) e lingotes de metal.
Comece com ferramentas limpas

Verifique o material de que a parede é feita
Limpe a parede

Feche rachaduras e buracos

Misture o gesso

Jogue 0 gesso na parede

Alise 0 gesso

Espere até que 0 gesso esteja seco

Equipamento necesséario Espatula articular, Espatula de canto, Cortador de alvenaria

Critérios

Desafios

Destreza manual

Identificar o material de gesso adequado

Identificar as caracteristicas da superficie

Digitalizagé@o precisa dos movimentos manuais e seus efeitos
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Nome 3 Coberturas

Materiais Para cobrir um telhado com telhas, telhas ou lencéis, € necessaria
uma machadinha, cortador de telha, ponte de capd, alicate dobravel.
Processo Preparar o espaco de trabalho (aplicar escada, escolher
ferramentas, verificar a disponibilidade de material)
Inspecionar o telhado: O que reparar? Telhas simples ou o telhado
inteiro?
Limpar o telhado
Identificar as telhas, telhas ou folhas danificadas
Telhas espalhadas
Substitua as telhas, telhas ou folhas danificadas
Verificar a exaustividade do trabalho
Saia do telhado.

Equipamento necesséario Machadinha para telhados, Cortador de telha, ponte com capuz,
alicate dobravel, escada, elevador de telha, andaime

Critérios Precisdo na colocacgédo das telhas
Correta divisdo de telhas
Sensacdo de altura resp a necessidade de manter o equilibrio

Desafios Digitalizacéo precisa da divisdo de azulejos

Nome 4 Pintura

Materiais Para pintar uma parede, sdo necessarios pincéis, espatulas, tintas ou
pigmentos.

Processo Preparar parede

Nivele os pontos irregulares primeiro

Escolha a cor

Misture cor com pigmentos

Pintar a parede

Espere até que a tinta esteja seca
Equipamento necessério Varios pincéis de pintor

Varias espatulas

Varios pigmentos
Critérios Destreza manual

Identificar o pigmento apropriado

Identificar as caracteristicas da superficie
Desafios Digitalizacdo precisa dos movimentos manuais e seus efeitos
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Nome 5 Reparacgédo de janelas

Materiais Para reparar uma janela, sdo necessarios 6leo de linhaca, massa e
materiais de limpeza.

Processo Preparar as janelas

Verifique as caixilharias de madeira, os elementos de vidro, a massa
e as faixas antigas das janelas
Desencaixe a janela de madeira e coloque-a com seguranca em dois
cavaletes
Retire os acessorios
Limpeza da janela
Retire a tinta ou verniz com raspador ou lixa
No caso: Retire o vidro
No caso: Reparar a estrutura de madeira (Cola conexdes de quadro
soltas)
Em caso: Remodelar os acessorios
Moldura de madeira de pintura com 6leo de linhaca
Espere até que a tinta esteja seca
Inserir vidro
Fixe os acessorios
Dobradica a janela de madeira
Equipamento necessério Pincéis, arranhdes, lixas, espatulas, laminas afiadas, chaves de
fenda, cavaletes, secadores de ar quente
Critérios Destreza manual
Identificar o 6leo apropriado (6leo de linhaga)
Identificar o estado da janela (medidas de reparag@o necessarias)

Desafios Digitalizacéo precisa dos movimentos manuais e seus efeitos
Nome 6 Assentamento de tijolos

Materiais Para assentar tijolos, uma argamassa e tijolos sdo necessarios.
Processo Preparar canteiro de obras

Disponibilize tijolos
Decida sobre o vinculo de alvenaria
Comece a assentar tijolos
Conecte tijolos com argamassa de acordo com a ligacdo de alvenaria
escolhida
Acabamento da parede
Espere até que a argamassa esteja seca
Equipamento necessério Martelo de alvenaria, espatulas, nivel de espirito/bolha, queda
Critérios Destreza manual (tornar a parede horizontal e vertical reta)
Identificar a ligacdo de alvenaria certa
Identificar a argamassa
Desafios Condi¢Bes para a construcdo de um muro (terreno)
Consisténcia e caracteristicas da argamassa
Aplicagéo da ligacdo de alvenaria adequada ao proposito atual
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Nome 7 Soldadura a fogo
Materiais Para soldar ferro e areia do rio ou bérax sdo necessarios.
Processo Preparar a peca de trabalho

Encha primeiro o forno com combustivel (carvdo ou carvao)
Acenda o forno
Aquecer a peca na auséncia de ar (O metal pode ser processado
guando tiver atingido uma temperatura superior a 50% do seu
respetivo ponto de fusdo)
Pegue o lingote aquecido com pingas
Soldar a peca a fogo (num moinho de martelo)
Equipamento necesséario Forno de soldadura a fogo, alicate, moinho de martelos
Critérios Reconhecimento da temperatura correta da peca
Suporte correto da pec¢a no moinho de martelo
Resisténcia ao impacto do moinho de martelo
Desafios Trabalhar com um moinho de martelos (que nao é realmente um
trabalho manual para o arteséo)

Nome 8 Cal frouxa
Materiais Para afrouxar a cal, sdo necessarias cal rapida, areia e agua.
Processo Preparar canteiro de obras

Construa um poco de cal
Cal frouxa com agua
Dé a massa branca brilhante, semelhante a iogurte, no pogo
Cubra a massa com agua (e aguarde 0 momento certo para usar a
cal)
Misture cal com areia ou cascalho (ajuste)
Use a argamassa de cal
Equipamento necesséario Poco de cal, pa, ancinho, equipamento de segurancga no trabalho
Critérios Identifique 0 momento certo para usar a cal folgada
Identificar a composicao da cal
Identificar a quantidade de agua
Desafios llustrag@o do tempo de reagéo (reagdo quimica) em tempo real
llustracé@o da for¢a de mistura (pela pessoa que esta definindo a cal)
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3.2. ldentificacdo de cenérios

Todos os cenarios baseiam-se nas seguintes definices basicas:
1. Formador e formandos estdo em locais diferentes - efeito da Covid19

2. Objetivo de todos os cenarios € a educacéao adicional / aprimoramento de

habilidades para a execucéo de trabalhos manuais de artesanato
3. As atividades artesanais sao determinadas por processos fisicos que
dependem das condi¢des iniciais (como composi¢cao do material, nivel de

umidade)

Objetivo: apoiar os formandos/aprendizes em situagdes de formag&o a executarem o
seu oficio da melhor forma possivel

Critérios Cenério 1 Cenario 2 Cenério 3

Designacao Atividade artesanal | Atividades Atividades
com alta artesanais com artesanais —
intensidade fisica execucao fisica em

diferentes locais

Pré-gravacao? Possivel Possivel Preferido

Peca de trabalho | Sim Nao Sim

em real

necessario?

Ferramenta em Sim Sim, mas nenhuma | Sim

real necessario? cabeca de

soldadura real

Treinando em N&o obrigatorio N&o obrigatorio N&o, nao é

tempo real? necessario

Pré-condicoes

Video Sim Sim Sim

Audio Sim Sim Sim

Simulacéo do N&o Sim N&o

progresso do

trabalho

Oculos VR/AR Sim Sim N&o

Luvas de captura | Sim Nao Nao

de movimento

Fatos de captura Sim Nao Nao

de movimento

Inteligéncia N&ao Sim Néao

Artificial

Exemplos Forjamento de Soldadura numa Soldadura numa
acessorios para flange - simulagéo flange — real, Fazer
janelas um tijolo, processar

uma pedra
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Critérios

Cenario 3a

Cenario 3b

Designacéo

Atividades artesanais —
execucao fisica em diferentes
locais

Atividades artesanais —
execucao fisica em diferentes
locais

tempo real?

Pré-gravacao? Possivel Possivel
Peca de trabalho | Sim Sim

em real

necessario?

Ferramenta em Sim Sim

real necessario?

Treinando em Sim Sim

Pré-condicdes

Video

Sim, varias camaras

Sim, camara 360°

um tijolo, processar uma pedra

Audio Sim Sim
Simulacgéo do Nao N&o
progresso do

trabalho

Oculos VR/AR N&o N&o
Luvas de captura | Nao Nao
de movimento

Fatos de captura Nao N&o
de movimento

Inteligéncia N&o N&o
Atrtificial

Exemplos Reparador de janelas, Fazer Reparador de janelas, Fazer

um tijolo, processar uma pedra
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14




RALAEN Cofinanciado pelo -
LG Programa Erasmus+

i da Unido Europeia
Virtual TRAINing for traditional crafts

Critérios Cenario 4 Cenario 5

Designacéo Atividade artesanal com Atividade artesanal com
processos quimicos destreza

Pré-gravacao? Possivel Possivel

Peca de trabalho | N&o N&o

em real

necessario?

Ferramenta em N&ao? N&o

real necessario?

Treinando em N&o obrigatorio N&o obrigatorio

tempo real?

Pré-condicdes

Video Sim Sim

Audio Sim Sim

Simulacéo do Sim N&o

progresso do

trabalho

Oculos VR/AR Sim Sim

Luvas de captura | Sim Sim

de movimento

Fatos de captura | N&o Sim

de movimento

Inteligéncia Sim N&o

Atrtificial

Exemplos Corte de cal no canteiro de Rebocar uma parede
obras

Desafios do cenario 1:

Atividades artesanais que sdo executadas com alta intensidade fisica, como forjar
acessorios de janelas ou forjar um portéo de trelica, precisam de um alvo para o
ataque na bigorna. Se fosse apenas executado virtualmente, teria um efeito colateral
desagradavel ao perder a bigorna ou parar no vazio.

Este cenario sera analisado mais aprofundadamente, mas o consércio duvida que
este cenario possa alguma vez ser treinado virtualmente.

Desafios do cenario 2:

Para a soldadura existem alguns programas de software de simulacéo disponiveis
no mercado. Estes programas devem ser integrados em ambientes de formacéo.
Para efeitos de formacéo, € necessario transferir os resultados da simulacdo e o
progresso do trabalho. Os resultados da simulacéo (ou seja, costuras de soldadura)
ja serdo visualizados no ecra e podem, portanto, ser facilmente transferidos para
outros locais. Com base nisso, o/a aluno/a recebera feedback do formador.
Paralelamente a execucé&o do trabalho precisa ser registada e transferida para que
os formadores possam identificar potenciais melhorias no progresso do trabalho. A
longo prazo, a inteligéncia artificial pode apoiar a analise dos resultados da
simulagéo.
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Este cenario requer um orcamento pequeno para ser testado, mas testa-lo parece
ser viavel. As condi¢des para o teste ainda precisam ser decididas.
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Desafios dos cenarios 3, 3a e 3b:

Este cenario € o mais facil, mas pode ser discutido se for um treinamento virtual. A
execucao fisica das atividades artesanais seréa gravada com video e audio. Antes
desta gravacéo, é necessario definir:

e Posicdo das camaras

e NUmero de camaras

¢ Necessidade de captura de movimento
e Posicao dos microfones

e NUmero de camaras

Quanto melhores as gravacdes em resolucao e reconhecibilidade da atividade
realizada, melhores resultados de aprendizagem podem ser alcangados. E uma
vantagem adicional pode ser a dessincronizacao da execucao de atividades
artesanais pelo aluno e a andlise do formador.

Cenério 3: Uma pré-condicao para que este cendrio possa ser implementado com
sucesso é que o formador veja virtualmente o que o/a aluno/a esté a fazer no mundo
real. Todo e qualquer tipo de video pode ser usado para esse cenario.

Desafios do cenario 4:

Os processos quimicos seguem principios bem conhecidos. No entanto, o0s
resultados ainda dependem das condicfes iniciais, como cal, areia e agua, incluindo
o nivel de umidade dos ingredientes. Juntamente com a poténcia de dirigir a mistura
sera possivel calcular a viscosidade da cal rapida. Mas esse calculo precisa ser feito
em tempo real, porque é necessario um feedback pontual para continuar com a
direcdo. Para este calculo, é necessaria uma grande capacidade de computacao
para receber as informacdes a tempo.

Para testar esse cenario, muitos dados sdo necessarios. Mas esses dados precisam
ser coletados primeiro. Portanto, ndo é viavel testar este cenario pelo consércio VI-
TRAIN-Crafts.

Desafios do cenario 5:

Uma pré-condicdo para que este cenario possa ser implementado com sucesso é
gue o formador veja em tempo real o que o/a aluno/a esta a fazer no mundo virtual.
Ja existem varios exemplos disponiveis no mercado.

O consorcio VI-TRAIN-Crafts vai testar este cenario com uma formacéo de reboco
de uma parede.
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3.3. Preparacéo do curso de formacgéo

Rubricas

Descricéo

Cenario selecionado

3 (Video)

Atividade artesanal
selecionada

Fabricacao de tijolos: 1x com audio; 1x sem audio

Pedreiro: 1x com Audio; 1x sem audio

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar a formacgao virtual através de videos

Configuragdes de
treinamento

Na sala de treino

Uma parte dos participantes na tela (com beamer)

Segunda parte dos participantes em seu préprio laptop (com fone de
ouvido)

Comentarios

Audio: necessario/ndo necessario

Beamer vs. portatil individual

Fone de ouvido: necessario/ndo necessario
Formacéao virtual possivel: Sim/Nao

Equipamento

1 Beamer com 1 Laptop

necessario 1 computador portatil por participante
1 auricular por participante
Rubricas Descrigao

Cenario selecionado

3a (varios videos)

Atividade artesanal
selecionada

Janela de reparacéao

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar a formagao virtual através de varios
videos

Configuragbes de
treinamento

A) em oficina ou canteiro de obras
-Executante da atividade artesanal manual
-Observador no mesmo cenario

-Camaras para transmissao

B) numa sala de formacao

-Observador numa sala de treino separada
-Observagao num ecra

C) numa sala de monitorizagéo online
-Monitoramento de pessoas conectadas por ferramenta de
videoconferéncia

-Observacao em sua propria tela

Comentarios

Audio: necessario/néo necessario
Posicao da camera: ok / mudangas necessarias (que)
Formagao virtual possivel: Sim/Nao

Equipamento
necessario

5 cameras em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar real",
onde a atividade artesanal manual é realizada)

Infraestrutura para transmitir o arquivo gravado para a sala de
treinamento e para o grupo de monitoramento on-line

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento
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1 computador portatil por participante do grupo de monitorizagdo em
linha
1 sessdo implementada numa ferramenta de videoconferéncia
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Rubricas

Descricéo

Cenario selecionado

3b (cdmera 360°)

Atividade artesanal
selecionada

Janela de reparacéao

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar o treino virtual utilizando a Camara 360°

Configuragdes de
treinamento

A) em oficina ou canteiro de obras
-Executante da atividade artesanal manual
-Observador no mesmo cenario

-Camaras para transmissao

B) numa sala de formacéao

-Observador numa sala de treino separada
-Observagado num ecra

C) numa sala de monitorizagéo online
-Monitoramento de pessoas conectadas por ferramenta de
videoconferéncia

-Observacao em sua propria tela

Comentarios

Audio: necessario/ndo necessario
Posicao da camera: ok / mudangas necessarias (que)
Formacéao virtual possivel: Sim/Nao

Equipamento
necessario

1x Camera 360° em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar
real", onde a atividade artesanal manual é realizada)

Infraestrutura para transmitir o arquivo gravado para a sala de
treinamento e para o grupo de monitoramento on-line

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento

1 computador portatil por participante do grupo de monitorizagdo em
linha

1 sessdo implementada numa ferramenta de videoconferéncia
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Rubricas Descricéo
Cenario selecionado 5 (configuracdo VR)
Atividade artesanal Tbd

selecionada

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar a formacao virtual utilizando a RV

Configuragdes de
treinamento

A) em oficina ou canteiro de obras

-Executante da atividade artesanal manual

-Realizacao das atividades artesanais com fato de captura de
movimento e luvas de captura de movimento

-Observador no mesmo cenario

-Camaras para transmissao

B) numa sala de formacao

-Observador numa sala de treino separada

-Observagao num ecra

C) numa sala de monitorizagéo online

-Monitoramento de pessoas conectadas por ferramenta de
videoconferéncia

-Observacao em sua propria tela

Comentarios

Configuracao de RV: apropriada / ndo apropriada
Audio: necessario / ndo necessario

Posicao da camera: ok / mudangas necessarias (que)
Formacéao virtual possivel: Sim / Nao

Equipamento
necessario

1 configuracdo de RV predefinida

1 vidro VR

1 par de luvas de captura de movimento

1 fato de captura de movimento

1x Camera 360° em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar
real", onde a atividade artesanal manual é realizada)

Infraestrutura para transmitir o arquivo gravado para a sala de
treinamento e para o grupo de monitoramento on-line

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento

1 computador portatil por participante do grupo de monitorizagdo em
linha

1 sessao implementada numa ferramenta de videoconferéncia
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Rubricas Descricéo

Cenario selecionado 6 (configuragéo RA)

Atividade artesanal Tbd

selecionada

Resultados de O/A aluno/a é capaz de avaliar a formacéo virtual utilizando RA
aprendizagem

Configuracgdes de Ainda ha discussdes sobre como lidar com esses cenarios, garantindo
treinamento a protecdo da seguranca e saude no trabalho

Comentarios Configuragéo de RA: apropriada / ndo apropriada

Audio: necessario / ndo necessario
Posicao da cdmera: ok / mudangas necessarias (que)
Formacéo virtual possivel: Sim / Nao

Equipamento 1 Camera em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar real",
necessario onde a atividade artesanal manual é realizada)

Infraestrutura para transmitir o arquivo gravado para a sala de
treinamento e para o grupo de monitoramento on-line

Instrugdes pré-definidas para a atividade artesanal manual

1 vidro de RA

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento

1 computador portatil por participante do grupo de monitorizagdo em
linha

1 sessao implementada numa ferramenta de videoconferéncia

Estes cenarios serao discutidos e adaptados para o Evento O/A Aluno/a.
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4. DESENVOLVER UM CARTAO DE COMPETENCIAS ECQA

4.1. Estrutura geral dos Cartdes de Competéncias

Os conjuntos de competéncias ECQA baseiam-se na definicdo de competéncias

proposta pelo Ministério do Comércio e Industria do Reino Unido para as normas
nacionais de qualificagéo profissional. Uma definicdo de competéncias contém os
seguintes itens (ver figura seguinte):

Domain tn Level / Job Role
—_— /

1n ;
[ Unit -
I

Note/
\__)T . _)/

Performance Knowledge Knowledge
Criteria Understanding 11 Understanding
Descnptlon —* Category

Grafico 1: Estrutura de um cartdo de competéncias ECQA

Consiste nos seguintes elementos:

Unidade de aprendizagem (identificador, nome e descricéo)

Elemento de aprendizagem (identificador, nome e descri¢do)

Critério de desempenho (identificador, nome e descricdo)

Compreenséo do Conhecimento do Critério de Desempenho (Descri¢éo)

A descrigcdo do Critério de Desempenho contém os Resultados de Aprendizagem.

4.2. Estrutura do VI-TRAIN-Crafts Virtual Crafts Training Expert Skills Cards

O VI-TRAIN-Crafts Virtual Crafts Training Expert for (Built) Cultural Heritage Skills
Card esta a seguir a estrutura basica do ECQA, mas reuniu Unidades de
Aprendizagem e Elementos de Aprendizagem numa parte, a que o consoércio chama
Curriculum. Para este curriculo o consércio completou os seguintes elementos:
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e Curriculo
e Resultados de Aprendizagem
e Materiais de Formacéao

42.1. Curriculo

O curriculo atual contém elementos que abrangem:
e Introducéo a Gestao do Patrimonio Cultural

e Ferramentas para treinamento virtual de trabalhos manuais de artesanato
e Tipos de virtualizacéo de treinamento

e Formacéo virtual de trabalhos manuais de artesanato

e Pegada Ecolégica da formacao virtual do trabalho artesanal manual

e Implementacgédo de formagdao virtual para trabalhos manuais de artesanato

O curriculo também mostra a ligacédo entre o nivel do QEQ escolhido.

..... QEQ
0 acao de Artesanato al para o Pa ONnio 3 O do QEQ
Ul Introdugdo
VCE Ul.E1 |Gestdo do Patriménio Cultural - Visdo Geral Online 4
VCE U1.E2 | Virtualizagdo do trabalho manual 4
u2 Ferramentas para treinamento virtual de trabalhos manuais de artesanato
VCE U2.E1 |Avaliagdo das ferramentas 4
VCE U2.E2 |Videoconferéncia 4
VCE U2.E3 | Bate-papo por video 4
VCE U2.E4 | Documentos & Partilha de ficheiros 4
VCE U2.E5 |Gestdo de Projetos Online 4
VCE U2.E6 | Outras Finalidades de Colaboragdo Online 4
u3 Tipos de virtualizagdo de treinamento
VCE U3.E1 |Simulagdo 4
VCE U3.E2 | Realidade virtual 4
VCE U3.E3 |Realidade aumentada 4
VCE U3.E4 |Video 4
VCE U3.E5 Praticas recomendadas de virtualizagdo de treinamento 4
ua Formagao virtual de trabalhos manuais de artesanato
VCE U4.E1 | Decripgdo de cenarios 4
VCE U4.E2 | Cenario 1 - Decripgdo, Teste, Feedback 4
VCE U4.E3 | Cendrio 2 - Decripgdo, Teste, Feedback 4
VCE U4.E4 | Cendrio 3 - Decripgdo, Teste, Feedback 4
VCE U4.E5 | Cendrio 4 - Decripgdo, Teste, Feedback 4
VCE U4.E6 | Cenario 5 - Decripgdo, Teste, Feedback 4
VCE U4. E7 | Avaliagdo de cursos de formagao virtuais 4
us Implementagdo de traning virtual para trabalho manual de artesanato

Tabela 1: Curriculo "Especialista em Formacao de Artesanato Virtual para o Patrimoénio
Cultural (Construido)"
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4.2.2. Resultados de aprendizagem

O VI-TRAIN-Crafts utiliza os resultados de aprendizagem para estruturar 0s
materiais de formacéao para especialistas em energia. Definir Resultados de
Aprendizagem (LO) significa:

"... Pense primeiro sobre o que é essencial que os alunos saibam ou sejam capazes
de fazer apds o curso ou programa — 0 que o0s alunos precisam saber e poderiam
fazer uso poderoso para melhorar suas vidas e contribuir de forma mais eficaz para
a sociedade. Acreditamos que essa reflexdo levara os instrutores a se concentrarem
em uma ampla sintese de habilidades que combinam conhecimento, habilidades e
valores em um todo que reflete como as pessoas realmente usam o conhecimento."!

1 Battersby, Mark: "Entéo, o que é um resultado de aprendizagem afinal?", p.1
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Especialista em Treinamento de Artesanato Virtual Certificado pela

1cia ECQA (VCE)
-da  Nome daunidade Identificador = Nome des Elements Identificador do critério  Critérios de Desempenho-Kommentar
do elemento de desempenho
m 1) (ndo deve estar (comega com (ndo deve estar vazio) (comega com 1) (pode estar vazio)
vazio) 1)
Introducéo a ECH-U1. E1 |Especialista em Energia em |ECH-ULl. E1. LO1 OJ/A aluno/a é capaz de explicar medidas para melhorar a for
Gestéo do Gestao do Patrimonio virtual de profissGes especializadas
Patriménio Cultural / Visdo Geral
Cultural ECH-U1. E1. LO2 O/A aluno/a é capaz de utilizar métodos virtuais adequados
treinar o trabalho manual
Ferramentas para | ECH-U2. E1 | Avaliagdo de ferramentas ECH-U2. E1. LO1 O/A aluno/a é capaz de avaliar métodos de treino virtuais
~|treinamento ECH-U2. E2 | Videoconferéncia ECH-U2. E2. LO1 O/A aluno/a é capaz de explicar diferentes ferramentas da
virtual de : A
videoconferéncia
trabalho manual ECH-U2. E3 | Video-Chat ECH-U2. E3. LO1 O/A aluno/a é capaz de explicar diferentes ferramentas de vit
ECH-U2. E4 | Documentos & Partilha de ECH-U2. E4. LO1 OJ/A aluno/a é capaz de explicar diferentes ferramentas de pe
Ficheiros de documentos e ficheiros
ECH-U2. E5 | Gestéo de Projetos Online | ECH-U2. E5. LO1 O/A aluno/a é capaz de explicar varias ferramentas de gestéa«
projetos online
ECH-U2. E6 | Outras Finalidades da ECH-U2. E6. LO1 OJ/A aluno/a é capaz de explicar outras ferramentas de colab
Colaboracéo Online online
Tipos de ECH-U3. E1 | Simulagdo ECH-U3. E1. LO1 O/A aluno/a é capaz de descrever a utilizacéo correta das
virtualizacéo de simulacbes
treinamento ECH-U3. E2 | Realidade virtual ECH-U3. E2. LO1 OJ/A aluno/a é capaz de descrever a utiliza¢éo correta da real
virtual para fins de treino
ECH-U3. E3 | Realidade aumentada ECH-U3. E3. LO1 O/A aluno/a é capaz de descrever a utilizagao correta da real
aumentada para fins de treino
ECH-U3. E4 |Video ECH-U3. E4. LO1 O/A aluno/a é capaz de descrever a utilizagcéo adequada de \
para fins de formacéo
ECH-U3. E5 | Praticas recomendadas ECH-U3. E5. LO1 O/A aluno/a sera capaz de explicar as melhores praticas par:
para virtualiza¢éo de virtualizagdo de treinos
treinamento
Treinamento ECH-U4. E1 | Descrigao dos cenarios ECH-U4. E1. LO1 O/A aluno/a é capaz de explicar a definicdo de cenarios
__ lvirtual de
trabalho manual |ECH-U4.E2 |Cenério 1 - Descrigéo, ECH-U4. E2. LO1 O/A aluno/a é capaz de avaliar a formagéo virtual através de

Teste, Video de Feedback

Tabela 2: Resultados de Aprendizagem "Virtual Crafts Training Expert"
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5. EVENTO DE PREPARACAO PARA O ALUNO

5.1. Descrigdo Configura¢des de treinamento por cenario

Rubricas

Descricéo

Cenario selecionado

3 (Video)

Atividade artesanal
selecionada

Fabricacao de tijolos: 1x com audio; 1x sem audio

Pedreiro: 1x com Audio; 1x sem audio

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar a formacgao virtual através de videos

Configuragdes de
treinamento

Na sala de treino

Uma parte dos participantes na tela (com beamer)

Segunda parte dos participantes em seu préprio laptop (com fone de
ouvido)

Comentarios

Audio: necessario/ndo necessario

Beamer vs. portatil individual

Fone de ouvido: necessario/ndo necessario
Formacéao virtual possivel: Sim/Nao

Equipamento

1 Beamer com 1 Laptop

necessario 1 computador portatil por participante
1 auricular por participante
2 videos como arquivo

Rubricas Descricao

Cenario selecionado

3a (varios videos)

Atividade artesanal
selecionada

Janela de reparacéao

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar a formagao virtual através de varios
videos

Configurages de
treinamento

A) em oficina ou canteiro de obras
-Executante da atividade artesanal manual
-Observador no mesmo cenario

-Camaras para transmissao

B) numa sala de formagao

-Observador numa sala de treino separada
-Observacado num ecra

C) numa sala de monitorizagéo online
-Monitoramento de pessoas conectadas por ferramenta de
videoconferéncia

-Observacao em sua propria tela

Comentarios

Audio: necessario/néo necessario
Posicao da camera: ok / mudangas necessarias (que)
Formacéo virtual possivel: Sim/Nao

Equipamento
necessario

5 cameras em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar real",
onde a atividade artesanal manual é realizada)
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Infraestrutura para transmitir o arquivo gravado para a sala de
treinamento e para o grupo de monitoramento on-line

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento

1 computador portatil por participante do grupo de monitorizagdo em
linha

1 sessdo implementada numa ferramenta de videoconferéncia
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Rubricas

Descricéo

Cenario selecionado

3b (cdmera 360°)

Atividade artesanal
selecionada

Janela de reparacéao

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar o treino virtual utilizando a Camara
360°

Configuragdes de
treinamento

A) em oficina ou canteiro de obras
-Executante da atividade artesanal manual
-Observador no mesmo cenario

-Camaras para transmissao

B) numa sala de formacéao

-Observador numa sala de treino separada
-Observagado num ecra

C) numa sala de monitorizagéo online
-Monitoramento de pessoas conectadas por ferramenta de
videoconferéncia

-Observacao em sua propria tela

Comentarios

Audio: necessario/ndo necessario
Posicao da camera: ok / mudangas necessarias (que)
Formacéao virtual possivel: Sim/Nao

Equipamento
necessario

1x Camera 360° em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar
real", onde a atividade artesanal manual é realizada)

Infraestrutura para transmitir o arquivo gravado para a sala de
treinamento e para o grupo de monitoramento on-line

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento

1 computador portatil por participante do grupo de monitorizagdo em
linha

1 sessdo implementada numa ferramenta de videoconferéncia
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Rubricas

Descricao

Cenario selecionado

5 (configuracdes de RV)

Atividade artesanal
selecionada

TBD

Resultados de
aprendizagem

O/A aluno/a é capaz de avaliar a formagao virtual utilizando a

RV

Configuragdes de
treinamento

A) em oficina ou canteiro de obras
-Executante da atividade artesanal manual
-Desempenho com um fato de captura de movimento e luvas de

captura de movimento

-Observador no mesmo cenario

-Camaras para transmissao

B) numa sala de formacgao

-Observador numa sala de treino separada
-Observagao num ecra

C) numa sala de monitorizagao online

videoconferéncia
-Observacao em sua propria tela

-Monitoramento de pessoas conectadas por ferramenta de

Comentarios

Audio: necessario/ndo necessario

Formacéo virtual possivel: Sim/Nao

Configuragao de RV: apropriada/nao apropriada

Posicdo da camera: ok / mudangas necessarias (que)

Equipamento
necessario

1 configuragdes de RV predefinidas

para o grupo de monitoramento on-line

monitorizagdo em linha

1 Camera em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar
real", onde a atividade artesanal manual é realizada)
Infraestrutura para transmitir o arquivo de video gravado e os
dados de movimento gravados para a sala de treinamento e

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento
1 computador portatil por participante do grupo de

1 sesséo implementada numa ferramenta de videoconferéncia
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Rubricas Descricao
Cenario selecionado | 5 (configuragdes de RA)
Atividade artesanal TBD

selecionada
Resultados de O/A aluno/a é capaz de avaliar a formacgao virtual utilizando RA
aprendizagem
Configuragdes de Ainda ha discussbes sobre como um cenario de RA pode ser
treinamento implementado garantindo a protecdo da seguranga e saude no
trabalho
Comentarios Configuracao de RA: apropriado/n&o apropriado
Audio: necessario/nao necessario
Posicdo da camera: ok / mudangas necessarias (que)
Formacéo virtual possivel: Sim/Nao
Equipamento 1 local fisico (oficina ou canteiro de obras)
necessario 1 Camera em Gemba (palavra japonesa que significa "o lugar

real", onde a atividade artesanal manual é realizada)
Infraestrutura para transmitir o arquivo de video gravado e os
dados de movimento gravados para a sala de treinamento e
para o grupo de monitoramento on-line

1 Beamer com Laptop na sala de treinamento

1 computador portatil por participante do grupo de
monitorizagdo em linha

1 sessédo implementada numa ferramenta de videoconferéncia
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5.2. Materiais de formacao

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E1 Gestédo do patrimonio cultural VI:-TKA" N

Virtual TRAINing for traditional crafts

U1.E1
Gestao do patriménio cultural

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.ong Versdo: 2023

VITRAIN

Virtual TRAINing for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu conteldo, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Unido Europeia considerada responsavel por eventuais utilizagdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versido: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 1
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Programa VITRA'N

Virtual TRAINIng for tradit

. Definicao
. Objetivo(s)
. Certificagoes disponiveis

. Ofertas de formagao

i A W N =

. Certificacao e reconhecimento

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
8 Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
ipa'co proy www.ecqa.org pagina 1

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E1 Gestdo do patrimonio cultural V ];TKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

U1.E1
Gestao do patriménio cultural

1. Definicao

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Gestao do patriménio cultural (bens) VITK’DY '

Virtual TRAINIng for traditional crafts

* Um bem do patriménio (cultural) € um bem que tem valor devido a sua

contribuig&o para a sociedade, o conhecimento e/ou a cultura de uma
nacao

» Trata-se geralmente de bens fisicos, mas alguns paises também
utilizam o termo em relacéo ao patrimoénio social e espiritual intangivel
* Inclui:

o Edificios histéricos; memoriais de guerra e outros; pargues e jardins
historicos; zonas de conservaco; sitios arqueolégicos, etc.

o Edificios listados/nao listados
o Designados/nao designados
o Independente da utilizag&o atual

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
. Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
quipaco proj www.ecqa.org pagina 3

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E1 Gestdo do patrimonio cultural v ];TKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

U1.E1
Gestao do patriménio cultural

2. Objetivo(s)

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Objetivo(s) do projeto VI-TRAIN WTRA IN

Virtual TRAINiIng for tradit

Os objetivos previstos do VI-TRAIN sdo os seguintes:

+ analisar e identificar os meios adequados de ensino a distancia para efeitos de formacao de
artesdos (trabalho manual), especificamente para o artesanato tradicional

* analisar e identificar os meios adequados de cooperacgéo online em ac¢des de formacéo relativas
a funcionalidade, ao RGPD e a seguranca dos dados

* definir critérios de sucesso para solugdes digitais altamente aceites

* desenvolver e testar um sistema de formagao virtual/3D para artesanato utilizando sensores e
RV/RA

+ desenvolver e testar um sistema de formacgdo virtual/3D para identificacdo de danos em edificios

* investigar e testar opgdes para ultrapassar as restrigdes, como enjoos por movimento e a
hesitacdo em utilizar meios digitais com RV/RA para a formacdo de artesdos e inspetores de
danos em edificios

* desenvolver um sistema de formac&o de formadores para a aplicagdo das ferramentas
selecionadas na formagao sobre o artesanato tradicional

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWW.ecca.org pagina 5
Virtual TRAINing for traditional craft
.,"' J s
APP ... BHOe s / ) = Burghauptmannschaft
P2.. IMC Krems o et Oeterteich App
P3:: Narodny Trust, n. o. @ e
P4 ...  European Certification & M T
Qualification Association of 'f"f‘ U B W P5
(Associagao Europeiade y il b~~~
Qualificagao e Certificagao) Ly
(ECQA)
P5 ... UBW GmbH P4
P6 ... MRA
P7...  Asociacion Espaiiola de Gestores

de Patrimonio Cultural
(Associagao Espanhola de

anhol: Cit)|Hsses
Gestores do Patrimoénio Cultural)

P8:.. Presidéncia da Republica 2 P e
Portuguesa f ~— O P2
P9.. UPV/EHU B £
\ S A P3
N )
P6
P8 A
! \ o
Material de formagéo certificado pela ECQA
Versido: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
www.ecqa.org P
pagina 6
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VITRAIN

Virtual TRAINing for traditional crafts

Abordagem geral

VITRAIN

P,

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E1 Gestdo do patrimonio cultural

Virtual TRAINIng for traditional crafts
101: estudo nacional sobre 102: comparacéo da
a formacéo virtual funcionalidade de ferramentas
disponivel para artesdos de relevantes de colaboracéo e
edificios histéricos aprendizagem online
106:
ultrapassar as
restricdes
humanas na
prestacéo de ap.
3 formacdes eétﬁo de
105: formacdo de virtuais a grqetos
. formadores para artesdos
. 104 formacéo virtual em . M : !
103: formacédo virtual em identifica ﬁgo de danos em instrutores de formacéo inspetores de
artesanato edificios & virtual em artesanato e danos em
identificacédo de danos em edificios e
edificios instrutores
Material de formagdo certificado pelaECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
WWWw.ecqa.org pagina 7

VITRAIN

Virtual TRAINing for trs

ditional crafts

U1.E1

Gestao do patriménio cultural

3. Certificagoes disponiveis

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

Material de formagdo certificado pela ECQA

wWww.ecqa.orng

Versao: 2023
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Certificactes disponiveis VITRA IN

Virtual TRAINIng for tradit

Para o patriménio cultural construido:

* Inspetor virtual certificado de danos em edificios

Perito digital certificado

Certified Energy Expert (Perito em energia certificado)

» Formador para a gestéo do patrimonio cultural (bens) certificado
» Gestor de manutencgao certificado

Gestor adjunto de manutencao certificado

Construtor certificado em patriménio construido

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWWw.ecqa.org pagina 9
Estrutura e desenvolvimento WTKAI
Virtual TRAINing for traditional crafts
Virtual Building Damage Inspector (Inspetor virtual de danos em edificios) (VBI, VI-
TRAIN)
s
=3 . T
§ — Perito digital (PCD)
.2
[=
‘g — Energy Expert (ECH, PRO-Heritage)
.E
o Gestor de manutengéo (MMA, MODI-FY)
P
@
o —| Gestoradjunto de manutengéo (AMM, MODI-FY) |
@
o
:ﬁ Al Formador em gestao do patrimonio cultural (bens) (THA, MODI-FY e PRO- |
a Heritage)
U]
Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023 .
Autores: equipado projeto VI-TRAIN www.ecqa.org pégina 10
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Grupos-alvo WTK’DY '

Virtual TRAINIng for traditional crafts

Pessoas:

+ Comerciantes

» Gestor de bens do patrimoénio (maioritariamente construidos), tal como
edificios historicos

Gestor de projetos de (re)utilizacao adaptativa de bens patrimoniais
Membro em ascensao da equipa da organizag¢&o responsavel
Voluntarios das organizagdes visadas/responsaveis

Novo membro da equipa da organizagéo responsavel

Profissdes:

» Arquitetos e engenheiros de estruturas
Engenheiros civis e projetistas
Restauradores

Historiadores de arte

e muito mais...

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
. Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
quipaco proj www.ecqa.org pagina 11

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E1 Gestdo do patrimonio cultural v ];TKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

U1.E1
Gestao do patriménio cultural

4. Ofertas de formacao

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Ofertas de formacgéo VITKA'N

Virtual TRAINIng for tradit

"N N\
Inspecéo virtual de Forerr;:léd:agm
danos em edificios E e
patriménio cultural
J J
(- =\ s N
|| Aprendizagem || Aprendizagem
online online
. J . S
. ) ~ =
Aprendizagem | | Aprendizagem
presencial presencial
. J . o/

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 13

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E1 Gestdo do patrimonio cultural v ];TKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

U1.E1
Gestao do patriménio cultural

5. Certificacao e reconhecimento

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Certificacao e reconhecimento VITRA 'N

Virtual TRAINIng for tradit

é ) 4 a s N
Duas formas
de proceder:
P . Teste dos ECQA
Autoavallagio el conhecimentos | | ECOA-
itadas através de atraves de
provas prova oral
+ Testedos
conhpcimentos

escrita

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org

pagina 15

Autor WTKA'N

Virtual TRAINing for tradit

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio cul
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 16
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Referéncia aos autores VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWw.ecqa.org pagina 17

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E2 Virtualizagdo do trabalho manual artesanal v ];TKA' N

Virtual TRAINing for tradit

U1.E2
Virtualizacao do trabalho manual artesanal

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts WWWw.ecqa.org Versio: 2023
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VITRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu contetido, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Uni&o Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org

pagina 1
Programa VITRAIN
1. Terminologia
2. Virtualizagao do trabalho manual artesanal
3. Exemplos de formagoes virtuais
4. Referéncias
vate[ia.l goezgormaq;ﬁo certificado pelaECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org pégina 1
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Programa de formagéo certificado pela ECQA
U1.E2 Virtualizagao do trabalho manual artesanal V I:‘TKA" N
Virtual TRAINIng for I‘.\'!“ onal crafts

Virtualizacao do trabalho manual artesanal

1. Terminologia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts WWW.ECOa.0rg Versdo: 2023

Formacao virtual VITKA l

Virtual TRAINIng for traditional crafts

+ A formagao virtual refere-se a formacg&o ministrada num ambiente virtual ou
simulado, ou quando o formando e o instrutor se encontram em locais
separados

+ A formagao virtual pode ser efetuada de forma sincrona ou assincrona

+ A formagao virtual e os ambientes de formacgéao virtual sao concebidos para
simular a sala de aula ou a experiéncia de aprendizagem tradicionais.

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

www.ecqa.org pagina 3
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Ambiente virtual VITKA l

Virtual TRAINing for traditional crafts

+ ... @ uma representacao tridimensional e gerada por computador de um

ambiente no qual o utilizador da tecnologia considera estar € no qual ocorre a
interagao

» Origem do ambiente virtual - ilusao
» Elementos-chave para experienciar o0 ambiente virtual
+ Exemplos: militar, empresarial, entretenimento, desporto

Entertainment

rigin of Virtual Environment

Baldassare Peruzzi, Muses Dancing with Apollo _—
% Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
- Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org e
pagina 4
Ambiente simulado VI TRA l

Virtual TRAINIng for traditional crafts

| Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts
uipe do pros www.ecqa.org pagina 5
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Exemplo de ambiente simulado Vl‘TKAlN

Virtual TRAINing for traditional crafts

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts Www.ecqa.org

pagina 6

Exemplo de ambiente simulado Vl‘TRAlN

Virtual TRAINing for traditional crafts

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts
Wipacopros www.ecqa.org pagina 7
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Exemplo de ambiente simulado VITKNN

Virtual TRAINIng for tradit

camera)

Transform
coordinate

(ce}wter Background Multi-image 3D
camera) removal alignment

Combined
3D point
cloud

Extract
Appropriate
Shapes from
Mesh

Convert to
Triangular
Mesh

Import to
Simulation
Software

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

www.ecqa.org pagina 8

Programa de formagéo certificado pela ECQA

U1.E2 Virtualizagdo do trabalho manual artesanal v ];TKA" N

Virtual TRAINing for traditional crafts

U1.E2
Virtualizacao do trabalho manual artesanal

2. Virtualizagao do trabalho manual
artesanal

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org Versio: 2023
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Tipos de formacao virtual VHKAIN

Virtual TRAINing for traditional crafts

Tipos de formagao virtual

Simulacao dos Formagao Formagao
resultados do interativa interativa
trabalho onlineem RV onlineem RA

3DoF ou Trés
Graus de
Liberdade

6DoF ou Seis
L Graus de
Liberdade

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versédo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

Wwww.ecqa.org pagina 10

Definicao relevante relativa a formacgao VH RAlN

Virtual TRAINing for traditional crafts

Material de formagéo certificado pelaECQA
Verséo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

www.ecqa.org pagina 11
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Exercicio: formacgéao virtual VIT}D\A l N

TRAINInG for frad

,’ Identificar os requisitos especificos de uma
y a .
K Objetivo: fomagao virtual e desctever_ como esta p'mE:Ie
, ser integrada na formagao virtual em matéria
,f \ de trabalhos manuais artesanais
/ ! s
Inicio— -

¥ Etapa 1: preparar o trabalho de grupo

¥ Etapa 2: identificar os requisitos
Instrucio: especificos relevantes
. ® Etapa 3: discutir o impacto

¥ Etapa 4: apresentar os resultados em
\ H quadros de folhas méveis

. Q } 30 minutos
Duragéo:

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org

pagina 12

Autor W TRAI N

TRAINing for trad

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio culf
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023

Autores: equipado projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org

pagina 13
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Referéncia aos autores VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

WWw.ecqa.org pagina 14
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Virtual TRAINing for tradit

U2.E1
Avaliacao das ferramentas

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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VITRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu contetido, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Uni&o Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 1
Programa VITKAIN
1. Critérios de avaliagao
2. Referéncias
vate [ia.l g;zgormaﬁo certificado pelaECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org pégina 1
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U2.E1 Avaliagido das ferramentas V IQTKA"

Virtual TRAINIng for tradiional crafts

U2.E1
Avaliacao das ferramentas

1. Terminologia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WwWw.ecga.org Versdo: 2023

Definig&o VITRA IN

Virtual TRAINIng for tradit

@

-

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
L www.ecqa.org pagina 3
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E2
Videoconferéncia

2. Referéncias

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Autor VH—KA '

Virtual TRAINing for traditional crafts

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio culf
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN

Www.ecqa.org pagina 5
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Referéncia aos autores VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWw.ecqa.org pagina 6
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Virtual TRAINing for tradit

U2.E2
Videoconferéncia

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org Versio: 2023
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VITRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu contetido, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Uni&o Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 1
Programa VITKAIN
1. Terminologia
2. Utilizagao de videoconferéncia
3. Referéncias
vate[ia.l ;loezgormaﬁo certificado pelaECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org pégina1

103_Virtual Crafts Training-Results_20240104_V03_PT 54



R, Cofinanciado pelo = A
LG Programa Erasmus+ [

7 T :
da Uniao Europeia Virtual TRAINing for traditional crafts

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U2.E2 Videoconferéncia V ILTRA' N

Virtual TRAINIng for tradit

U2.E2
Modelacao de edificios tradicionais

1. Terminologia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Definicao V ]TKA '

Virtual TRAINing for traditional crafts

* «Avideoconferéncia € uma forma de ... reunido em que varias pessoas (duas
ou mais) participam numa ligacao audiovisual em direto através da Internet
(online) sem terem de estar presentes no mesmo local. Permite ligagoes
audiovisuais remotas entre as partes

* Pontos-chave:

o Avideoconferéncia € uma tecnologia que permite aos utilizadores de diferentes locais realizar
reunides presenciais em tempo real, ...

o A estabilidade e a qualidade da videoconferéncia podem variar consoante a velocidade e a
fiabilidade da ligacdo de dados

o Existem varias formas de realizar videoconferéncias, como através de smartphones, tablets ou
computadores

* Normalmente, parte-se do principio de que estas podem ser realizadas «...
muitas vezes com pouco ou nenhum custo»

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN-Crafts

Www.ecqa.org pagina 3
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Virtual TRAINIng for tradiional crafts

U2.E2
Videoconferéncia

2. Utilizagao de videoconferéncia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Ferramentas WTKA l

Virtual TRAINing for traditional crafts

« ZOOM
» GoToMeeting
* Skype (para empresas)

* MS Teams

+ Cisco Webex

* Whereby
Criteria Zoom | GoToMeeting Skype | MS Teams | Webex Whereby
Data - + + + - 0
protection
Usability + + - 0 - -
User- + + - + -
Friendliness
Use No Yes Yes Yes No Depend on
recommended contract rules

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN-Crafts

Www.ecqa.org pagina 5

103_Virtual Crafts Training-Results_20240104_V03_PT 56



R, Cofinanciado pelo = A
LG Programa Erasmus+ [

* K = 1
X da Uniao Europeia Virtual TRAINing for traditional crafts

Exercicio: utilizacdo de videoconferéncia VITRAIN

Virtual TRAINing for tradit

,’ Descreva a sua utilizacdo e experiéncia

I

y Objetivo:
/
/
/ e —— 4
’ —
/ s

Inicio———— 1

® Etapa 1: preparar o trabalho de grupo
¥ Etapa 2: descrever a sua utilizagéo
Instrugao: ® Etapa 3: discutir a sua experiéncia
M " Passo 4: apresentar os resultados na
N Milanote
' £ f
L S
Ay
— R
Y
B —
. Q } 30 minutos
Duragéo:

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

WWw.ecqa.org pagina 6

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U2.E2 Videoconferéncia v ]:TKA' N

Virtual TRAINing for b

U2.E2
Videoconferéncia

3. Referéncias

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts WWWw.ecqa.org Versio: 2023
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Referéncias VITRAIN

Virtual TRAINiIng for tradit

« https://zapier.com/blog/best-video-conferencing-apps/
» https://crm.org/news/best-video-conferencing-software

 https://www.chip.de/artikel/Die-beste-Videokonferenz-Software-
kostenlos 182582155.himl (apenas em Alemé&o)

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

WWW.ecca.org

pagina 8

Autor

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes

| Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
-, Autores: equipado projeto VI-TRAIN-Crafts
Www.ecqa.org pagina 9
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Referéncia aos autores VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

WWw.ecqa.org pagina 10
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U2.E3
Videochamada

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org Versio: 2023
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VITRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu contetido, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Uni&o Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 1
Programa VITKAIN
1. Terminologia
2. Utilizagao de videoconferéncia
3. Referéncias
vate[ia.l ;loezgormaﬁo certificado pelaECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org pégina1
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Virtual TRAINing for tradit

U2.E3
Videochamada

1. Terminologia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Definicdo VITRA 'N

Virtual TRAINing for tradit

+ «O chat online pode referir-se a qualquer tipo de comunicacdo através da Internet que
permita a transmissado em tempo real de mensagens de texto do emissor para o recetor

« As mensagens de chat sdo curtas
« Cria-se uma sensacao semelhante a de uma conversa falada

« O chat online pode abranger comunica¢des ponto-a-ponto, bem como comunicacdes
multidifusdo de um remetente para muiltiplos destinatarios e conversacao de voz e
video, ou pode constituir (também) uma funcionalidade de um servico de conferéncia

Web».
+ Para fins profissionais: beneficios limitados

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023

Autores: equipado projeto VI-TRAIN-Crafts
Www.ecqa.org pagina 3
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E3
Videochamada

2. Utilizagao de videochamada

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts

Ferramentas VITKA l _\
» Slack (https://slack.com/intl/pt-pt/)
» Twist (https://twist.com/home)
» Chanty (https://www.chanty.com/)
Criteria Slack Twist Chanty
Data protection + - -
Usability + + -
User-Friendliness + = 2
Result Yes No No

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
> Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts
padopros www.ecqa.org pagina 5
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Exercicio: utilizacao de videochamada VITRAIN

Virtual TRAINing for tradit
,’ Descreva a sua utilizacdo e experiéncia
!
y Objetivo:
/
/
/ e —— 4
’
/ s
Inicio— j 1
® Etapa 1: preparar o trabalho de grupo
¥ Etapa 2: descrever a sua utilizagéo
Instrugao: ® Etapa 3: discutir a sua experiéncia
M " Etapa 4: apresentar os resultados na
\ Milanote
' \\ f
L S
Ay
— R
Y
B —
. Q } 30 minutos
Duragéo:
Material de formagdo certificado pelaECQA
Versio: 2023_ .
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org pégina 6
Programa de formagéo certificado pela ECQA
U2.E3 Videochamada v ]:T
Virtual TRAINing for traditional crafts

U2.E2
Videoconferéncia

3. Referéncias

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts WWWw.ecqa.org Versio: 2023
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Autor VITRA'N

Virtual TRAINIng for 1 t

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

* Mestrado em Gestdo de Empresas

+ Gerald possui uma certificacao Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, € formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligac&o as estratégias das respetivas
organizacotes

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN-Crafts www.ecqa.org

pagina 8

Referéncia aos autores WTRA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi cerificado de acordo com as regras da ECQA - European Certification
and Qualification Association.

Aversdo do material de formacéo foi desenvolvida no @mbito do Comité de Fungdes do Programa de Formagéo Certificado ECQA
«Gestdo do Patrimonio Cultural»:

« Burghauptmannschaft Osterreich (https://www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (htps://iwww english-heritage org uk), Austria- Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt.sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https/iwww.ecqa.org), Austria: Dr. Gabriele Sauberer

« UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/iwww magyar-reneszansz hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafiola de Gestores de Patrimonio Cultural (https://aegpc.org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (hitps.//www presidencia.pt), Portugal. Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comiss3o Europeia a produgio desta publicagio ndo constitui uma aprovagio do seu conteldo,
Er—asmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ni3o pode ser responsabilizada por qualquer

utilizag3o que possa ser feita da informag3o nela contida.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN-Crafts

Www.ecqa.org pagina 9
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E4
Partilha de documentos e ficheiros

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

VI-TRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu conteldo, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comisséo nédo pode ser
da Unido Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
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Programa VITRA'N

Virtual TRAINIng for tradit

1. Terminologia
2. Modelagao
3. Utilizacao do BIM para o patriménio cultural

4. Referéncias

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
8 Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
ipa'co proy www.ecqa.org pagina 1
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Virtual TRAINing for

U2.E4
Partilha de documentos e ficheiros

1. Terminologia

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Definigao VITRA 'N

Virtual TRAINIng for tradit

« «A partilha de ficheiros € a partilha publica ou privada de dados ou espacos
informaticos huma rede com varios niveis de privilégio de acesso

+ Embora os ficheiros possam ser facilmente partilhados fora de uma rede (por exemplo,
simplesmente entregando ou enviando o seu ficheiro a alguém numa disquete), o termo
«partilha de ficheiros» significa, quase sempre, a partilha de ficheiros numa rede

+ A partilha de ficheiros permite que varias pessoas utilizem o mesmo ficheiro ou
ficheiros através de uma combinacao de leitura ou visualizacdo, escrita, modificacao,
cépia e/ou impressao

+ Normalmente, um sistema de partilha de ficheiros tem um ou mais administradores. Os
utilizadores podem ter todos 0 mesmo nivel de privilégio de acesso ou podem ter niveis
diferentes».

+ A partilha de documentos e ficheiros € uma funcionalidade que tem recebido cada vez
mais aten¢ao nos ultimos anos devido a intensificagao da colaboracdo em projetos e
nhegdécios

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWw.ecqa.org pagina 3

Programa de formagéo certificado pela ECQA
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Virtual TRAINing for traditional crafts

U2.E4
Partilha de documentos e ficheiros

2. Utilizagao da partilha de documentos e
ficheiros

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023

103_Virtual Crafts Training-Results_20240104_V03_PT 67



Rl Cofinanciado pelo = A’
LR Programa Erasmus+ [

5 e .
da Uniao Europeia Virtual TRAINing for traditional crafts

Ferramentas VIT}D\AIN

Virtual TRAINIng for trad

* Nextcloud

» GoogleDoc

* Dropbox

* OneDrive for Business
* WeTransfer

Outras ferramentas:
o Box
o File dropper
o Filemail
o TransferBIGFiles
o SpiderOak
o 4shared

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org

pagina 5

Exercicio: utilizagéo da funcionalidade de VITRAIN

Virtual TRAINing for tradi

,' Descreva a sua utilizacdo e experiéncia
/
A Objetivo:
/
/

4 —_— 4

Inicip—— .

¥ Etapa 1: preparar o trabalho de grupo

" Etapa 2: descrever a sua utilizagéo

Instrugéo: ® Etapa 3: discutir a sua experiéncia

M " Passo 4: apresentar os resultados na
\ Milanote

" Q ’ 30 minutos
Duragéo:

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN

Www.ecqa.org pagina 6
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E4
Partilha de documentos e ficheiros

3. Referéncias

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Autor VH—KA '

Virtual TRAINing fo

crafts
z ]

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN

Www.ecqa.org pagina 8
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Referéncia aos autores VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWw.ecqa.org pagina 9

Programa de formagéo certificado pela ECQA
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Virtual TRAINing for tradit

U2.E5
Gestao de projetos online

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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VITRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu contetido, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Uni&o Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 1
Programa VITKAIN
1. Terminologia
2. Utilizagao da gestao de projetos online
3. Referéncias
vate[ia.l ;loezgormaﬁo certificado pelaECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org pégina1

103_Virtual Crafts Training-Results_20240104_V03_PT 71



Cofinanciado pelo - A
Programa Erasmus+ [

da Uniao Europeia Virtual TRAINing for traditional crafts

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U2.E5 Gestédo de projetos online V IQTKA"

Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E5
Gestao de projetos online

1. Terminologia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Definicao V ]TKA l

Virtual TRAINing for traditional crafts

+ Fundamentalmente, a gestdo de projetos digitais ndo é diferente da gestdo de projetos
tradicional

Em ambos os casos, os projetos devem ser tidos em conta para a realizacdo atempada
dos processos individuais

Além disso, & importante que haja uma comunicacao ativa entre os participantes no
projeto e o gestor do projeto digital

Os responsaveis pela implementacao dos projetos, como as agéncias, tém, portanto, a
oportunidade de realizar o seu trabalho como habitualmente.

+ Os grandes projetos, em particular, dependem de uma boa estruturagao

+ Nao se trata apenas da distribuicdo de tarefas, mas também de uma comunicagao
clara

« As ferramentas online destinadas a apoiar a gestao de projetos serdo mais utilizadas
no futuro

Utilizar ferramentas de gestao de projetos online

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN

Www.ecqa.org pagina 3

103_Virtual Crafts Training-Results_20240104_V03_PT 72



R, Cofinanciado pelo =
LB Programa Erasmus+ |

7 T :
da Uniao Europeia Virtual TRAINing for traditional crafts

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U2.E5 Gestédo de projetos online V IQTKA"

Virtual TRAINIng for tradiional crafts

U2.E5
Gestao de projetos online

2. Utilizagao da gestao de projetos online

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

Ferramentas WTKA ' \

* Monday (www.monday.com)

» Asana (https://asana.com/)

¢ Trello (https://trello.com/)

« TeamGantt (https://www.teamgantt.com/)

* Factro (www.factro.de - apenas em alemao)
Criteria Monday Asana Trello TeamGantt Factro
Data protection + - - - +
Usability + + - 0 +
User-Friendliness + - - + +
Result Yes No No No Yes

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN
Www.ecqa.org pagina 5
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Exercicio: utilizacao das ferramentas de V]TKA[N
_gestao de projetos online Y

,’ Descreva a sua utilizacdo e experiéncia
I
y Objetivo:
/
/
4

/ ! s
Inicio———— 1
® Etapa 1: preparar o trabalho de grupo
¥ Etapa 2: descrever a sua utilizagéo
Instrugao: ® Etapa 3: discutir a sua experiéncia
M " Passo 4: apresentar os resultados na
N Milanote
' £ f
L S
Ay
— R

A —

. Q } 30 minutos
Duragéo:

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
WWW.ecca.org pagina 6

Programa de formagéo certificado pela ECQA
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Virtual TRAINing for tradit

U2.E5
Gestao de projetos online

3. Referéncias

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Referéncias VI_TKA'N

Virtual TRAINIng for tradit

« https://thedigitalprojectmanager.com/tools/best-project-management-software-
for-business/

« https://zapier.com/blog/free-project-management-software/

+ https://www.forbes.com/advisor/business/software/best-project-management-
software/

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
- Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
quipaco proj www.ecqa.org pagina 8

Autor W‘TKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
-, Autores: equipado projeto VI-TRAIN
Www.ecqa.org pagina 9
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Referéncia aos autores VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
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Virtual TRAINing for tradit

U2.E6
Outras ferramentas de colaboracao em linha

Material de formagdo certificado ECQA

Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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VITRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu conteldo, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Unido Europeia considerada responsavel por eventuais utilizagdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NC esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
~ Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
ipa'co proy www.ecqa.org pagina 1

Programa WTKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

. Terminologia Ferramentas de inquérito em linha

. Utilizagcao de ferramentas de inquérito em linha

1
2
3. Terminologia Ferramentas de quadro branco em linha
4. Utilizacao de ferramentas de quadro branco em linha
5

. Referéncias

Material de formagéo certificado ECQA
Versdo: 2023
Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN

Www.ecqa.org pagina 1
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E5
Outras ferramentas de colaboracao em linha

1. Terminologia Ferramentas de inquérito
em linha

Material de formagio certificado ECOA
Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Definicao de inquéritos em linha WTKA l

Virtual TRAINing for traditional crafts

Inquérito online (ou pela Internet):

+ Por inquérito em linha entende-se a recolha de dados através da utilizacdo de espacos
ou aplicacdes Web, em que um conjunto de perguntas do inquérito € enviado a uma
amostra-alvo € 0s membros dessa amostra podem responder as perguntas através da
Internet

+ Os inquiridos recebem inquéritos em linha através de varios meios, como correio
eletrénico, incorporados no sitio Web, redes sociais, etc

Material de formagéo certificado ECQA
Versdo: 2023
> Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN
Www.ecqa.org pagina 3
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E6
Outras ferramentas de colaboracao em linha

2. Utilizacao de ferramentas de inquérito
em linha

Material de formagio certificado ECOA

Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ECqa.org Versdo: 2023

Ferramentas de inquérito online WTKA l

Virtual TRAINing for traditional crafts

* Mentimeter
» GoogleForms

* MS Forms

+ TeamGantt

+ Factro
Criteria Mentimeter GoogleForms MS Forms
Data protection + -- +
Usability + + +
User-Friendliness + + -
Result Yes No Yes

Material de formagéo certificado ECQA
Versdo: 2023
> Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN
Www.ecqa.org pagina 5
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VITRAIN

Virtual TRAINing for traditional crafts

VITRAIN

Virtual TRAINiIng for tradit

,’ Descreva a sua utilizacdo e experiéncia
I
y Objetivo:
/
/
/ 4

Inicio————— -

Instrugao:
J
Ay
\
' o \\ f
hY
Ay
_— k

Exercicio: Utilizacao de inquéritos em linha

® Etapa 1: Preparar o trabalho de grupo

¥ Passo 2: Descreva a sua utilizacédo

® Etapa 3: Discutir a sua experiéncia

" Passo 4: Apresentar os resultados no
milanote

30 minutos
Tempo:

Material de formagao certificado ECQA
Versdo: 2023
Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN

WWw.ecqa.org pagina 6

VITRAL

Virtual TRAINing for traditional crafts

Programa de formagéo certificado ECQA
U2.E6 Qutras ferramentas de colaboragdo em linha

U2.E5
Outras ferramentas de colaboracao em linha

3. Terminologia Ferramentas de quadro
branco em linha

Material de formagdo certificado ECQA

Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Definicao de quadros brancos online V]TKA ’N

Virtual TRAINIng for tradit

* Quadros brancos virtuais:

+ é entendido como um espaco de aprendizagem onde tanto os formadores como os
formandos podem escrever e interagir com os formandos em tempo real através da
Internet

Material de formagéo certificado ECQA
Versio: 2023
8 Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN
quipadopra www.ecqa.org pagina 8

Programa de formagéo certificado ECQA
U2.E6 Qutras ferramentas de colaboragdo em linha V ];TKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

U2.E6
Outras ferramentas de colaboracao em linha

4. Utilizacao de ferramentas de quadro branco
em linha

Material de formagdo certificado ECQA

Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Ferramentas

VETKAIN

TRAINIng for tradit

* Miro
* Mural
* Milanote

Criteria Miro Mural Milanote
Data protection - 0 +
Usability + + +
User-Friendliness + + +
Result No No' Yes

Material de formagéo certificado ECQA
Versio: 2023
Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 10
Exercicio: Utilizacdo de quadros brancos em WTKA] N
|inha Virtual TRAINing for traditional crafts
,' Descreva a sua utilizacdo e experiéncia
/
A Objetivo:
/
/
/! —_— 4
’ —
s g
Inicio———— - 1
¥ Etapa 1: Preparar o trabalho de grupo
" Passo 2: Descreva a sua utilizagéo
Instrugao: ¥ Etapa 3: Discutir a sua experiéncia
N " Passo 4: Apresentar os resultados no
\ milanote
— \\ r J
L S
b
_— R
Y
N
Q ’ 30 minutos
Tempo:
Material de formagéo certificado ECQA
Versio: 2023_ .
Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org pégina “
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U2.E6
Outras ferramentas de colaboracao em linha

5. Referéncias

Material de formagio certificado ECOA
Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Referéncias WTKA l

Virtual TRAINing for traditional crafts

Ferramentas de videoconferéncia:
https://zapier.com/blog/best-video-conferencing-apps/

Ferramentas de colaboracdo em linha:
https://www.cloudwards.net/online-collaboration-tools/
https://www.techradar.com/best/best-online-collaboration-tools
https://resources.workable.com/tutorial/collaboration-tools

Ultima chamada: 29 de outubro de 2023
Material de formagéo certificado ECQA
Versdo: 2023
Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN
Www.ecqa.org -
pagina 13
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Autor w T}D\A'N

TRAINInG for tradit

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

* Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald é certificado Lean Six Sigma Master Black Belt,
certificado Scrum Master, formador certificado para o Patriménio Cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts resp. projeto
patrocinadores em Gestao de Manutenc¢ao para o Patriménio Cultural,
metodologia Lean Six Sigma, Gestao da Mudanca e Soft Skills, como
Facilitacdo, Competéncias de Reunido, Competéncias de Apresentacao.
Também formou pessoas em estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o sector publico e o sector ndo lucrativo. Os projectos tratavam
principalmente de processos e da sua ligacao as estratégias das respectivas
organizacoes

Material de formagao certificado ECQA
Versdo: 2023

Autores: Equipa do projeto VI-TRAIN WWWw.ecqa.org
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Referéncia aos autores WTRA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este Material de Formacéo foi certificado de acordo com as regras do ECQA - European Certification
e Qualificacéo

Aversdo do material de formacéo foi desenvolvida no @mbito do Comité de Fungdes do Programa de Formagéo Certificado ECQA
"Gestdo do Patrimonio Cultural™:

« Burghauptmannschaft Osterreich (https://www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (htps://iwww english-heritage org uk), Austria- Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (hitps/iwww.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https/iwww.ecqa.org), Austria: Dr. Gabriele Sauberer

« UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/iwww magyar-reneszansz hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espanola de Gestores de Patrimonio Cultural (https://aegpc.org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria Geral da Presidéncia da Republica (hitps./www presidencia.pt), Portugal.: Pedro Vaz

+ Universidad Del Pais Vasco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps//www ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comiss3o Europeia a produgio desta publicagio ndo constitui uma aprovagio do seu conteldo,
Er—asmus + que reflecte apenas a opinido dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo

que possa ser feita da informag3o nela contida.
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U3.E1
Simulacgao

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ECOa.0rg Versdo: 2023

VI-TRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu conteldo, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Unido Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
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Programa VITKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

1. Terminologia
2. Simulagao na formacao

3. Referéncias

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
8 Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
ipa'co proy www.ecqa.org pagina 1

Programa de formagéo certificado pela ECQA
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Virtual TRAINing for traditional crafts

U3.E1
Simulacgao

1. Terminologia

Material de formagdo certificado pela ECQA

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Simulacao VIHTKA'N

Virtual TRAINIng for tradit

+ ... € aimitacao do funcionamento de um processo ou sistema do mundo real ao
longo do tempo

« ... requer a utilizagdo de modelos

* 0 modelo representa as principais caracteristicas ou comportamentos do sistema
ou processo selecionado

« ... é utilizado em muitos contextos, como a simulagao de tecnologia para ajuste ou
otimizacdo do desempenho, engenharia de seguranca, testes, formacéo,
educacao e videojogos

« ... & também utilizada na modelacédo cientifica de sistemas naturais ou humanos
para compreender o seu funcionamento, como na economia

« ... pode ser utilizado para mostrar os eventuais efeitos reais de condi¢cdes e cursos
de acao alternativos

- ... tambem é utilizado quando o sistema real ndo pode ser ativado, podendo nao
estar acessivel, ser perigoso ou inaceitavel ativa-lo, estar a ser projetado mas
ainda ndo estar construido ou simplesmente nao existir

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org

pagina 3
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Virtual TRAINing for tradit

U3.E1
= ~
Simulacgao
2. Exemplo
Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Simulacdo de soldadura VITKMN

Virtual TRAINIng for tradit

https://iwww.southeastern.edu/news_media/news_releases/2017/augu
stivirtual_reality_simulator. html

Fonte desconhecida

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
WWw.ecqa.org pagina 5

Blacksmith simulation (jogo simulador de ferreiro) VI‘TRA IN

Virtual TRAINIng for tradit

http://www.whatsonsteam.com/Games/721190.htm

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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VITRAIN

Virtual TRAINiIng for tradit

U3.E1
Simulacgao

3. Caso de utilizacao

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

VITRAIN

Virtual TRAINing for b

Modelacao de edificios tradicionais

,' Identificar as condictes especificas de
4 . .. tilizagdo da simulagdo na formagédo
4 Objetivo: u

- virtual em matéria de trabalhos manuais
M artesanais

Inicio—— -
Pl ® Etapa 1: preparar o trabalho de grupo
® Etapa 2: identificar as condigbes

especificas para utilizar a simulagdao na
Instrucio: formagao virtual em matéria de
nstrugao: trabalhos manuais artesanais
® Etapa 3: discutir estas condigbes

¥ Etapa 5: apresentar os resultados em
\ quadros de folhas méveis

" Q ’ 30 minutos
Duragéo:

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U3.E1
Simulacgao

4, Referéncias

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Autor VH—KA '

Virtual TRAINing fo

nal crafts

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 10
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Referéncia aos autores VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWw.ecqa.org pagina 11
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U3.E2
Realidade virtual

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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VITRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu contetido, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Uni&o Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pégina 1
Programa VITKAIN
1. Terminologia
2. Referéncias
vate [ia.l g;zgormaﬁo certificado pelaECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org pégina 1
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U3.E2
Realidade virtual

1. Terminologia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

Realidade virtual 1 VI-TRA

Virtual TRAINing for traditional crafts

» Arealidade virtual (RV) é uma experiéncia simulada que utiliza o rastreio de
pose e ecras 3D proximos dos olhos para dar ao utilizador uma sensacao
imersiva de um mundo virtual

+ As aplicagdes da realidade virtual incluem o entretenimento (nomeadamente
0s videojogos), a educagao (como a formag¢ao médica ou militar) e a atividade
empresarial (como as reunides virtuais)

» Fatos e luvas de captura de movimentos

» Exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=jyH90Xe13A0

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
> Autores: equipado projeto VI-TRAIN
Www.ecqa.org pagina 3
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Realidade virtual - Utilizacées VITRA 'N

Virtual TRAINInG for tradit

1.Aprendizagem e formagao imersivas
2 Melhoria da retencao
3.Desenvolvimento de competéncias.
4 Colaboragao remota.
5.Visualizagao arquitetonica
6.Simulagao e teste

7 .Riscoreduzido

8.Acessibilidade

9.Melhoria do marketing
10.Visualizagao de dados
11.Experiéncias personalizadas

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWW.ecca.org
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U3.E2 Realidade virtual

VITRAIN

Virtual TRAINiIng for tradit

U3.E2
Realidade virtual

2. Utilizacao

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ecqa.orng Versdo: 2023

VITRAIN

Virtual TRAINing

Modelacao de edificios tradicionais

,' Identificar os requisitos especificos para a
4 . .. tilizagdo da Realidade Virtual na
’ Objetivo: u
jetivo formagéo virtual em matéria de trabalhos
M manuais artesanais

Inicio—— - ¥ Etapa 1: preparar o trabalho de grupo
. ® Etapa 2: identificar os requisitos

especificos para a utilizagdo da

Realidade Virtual na formagao virtual
. em matéria de trabalhos manuais
Instrugéo: artesanais
My ® Etapa 3: descrever os desafios

¥ Etapa 4: discutir as implicagbes
A ® Etapa 5: apresentar os resultados em
\ quadros de folhas moveis

" Q ’ 30 minutos
Duragéo:

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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U3.E2 Realidade virtual

VITRAIN

Virtual TRAINIng for traditional crafts

U3.E2
Realidade virtual

3. Referéncias

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

WWW.ECqa.org Versdo: 2023
énc VITRAIN
Referéncias
Virtual TRAINIng for trax crafts
Metric Survey
Specifications for
Cultural Heritage
= GUIDELINES  CASE STUDES
BIM for Heritage !

™

p—
o

https://increas.eu

Material de formagéo certificado pelaECQA
Versdo: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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Autor VITRA'N

Virtual TRAINIng for 1

r

» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

* Mestrado em Gestdo de Empresas

+ Gerald possui uma certificacao Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, € formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligac&o as estratégias das respetivas
organizacotes

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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Referéncia aos autores WTRA'N

Virtual TRAINing for tradit

Este material de formacéo foi cerificado de acordo com as regras da ECQA - European Certification
and Qualification Association.

Aversdo do material de formacéo foi desenvolvida no @mbito do Comité de Fungdes do Programa de Formagéo Certificado ECQA
«Gestdo do Patrimonio Cultural»:

« Burghauptmannschaft Osterreich (https://www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (htps://iwww english-heritage org uk), Austria- Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt.sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https/iwww.ecqa.org), Austria: Dr. Gabriele Sauberer

« UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/iwww magyar-reneszansz hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafiola de Gestores de Patrimonio Cultural (https://aegpc.org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (hitps.//www presidencia.pt), Portugal. Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comiss3o Europeia a produgio desta publicagio ndo constitui uma aprovagio do seu conteldo,
Er—asmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ni3o pode ser responsabilizada por qualquer

utilizag3o que possa ser feita da informag3o nela contida.

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN
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Virtual TRAINIng for traditional crafts

U3.E3
Realidade aumentada

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ECOa.0rg Versdo: 2023

VI-TRAIN

Virtual TRAINIng for tradit

O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu conteldo, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Unido Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.

Material de formagéo certificado pelaECQA
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Programa VITKA'

Virtual TRAINing for traditional crafts

1. Terminologia

2. Referéncias

Material de formagéo certificado pela ECQA
Versio: 2023
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN

www.ecqa.org pagina 1

Programa de formagéo certificado pela ECQA
U3.E3 Realidade aumentada V ]GTKA' N

Virtual TRAINing for traditional crafts

U3.E3
Realidade aumentada

1. Terminologia

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Realidade aumentada VITKA'N

Virtual TRAINing for tradit

« ... € uma experiéncia interativa que combina o mundo real e conteudos gerados por
computador

+ Estes conteudos podem abranger varias modalidades sensoriais, incluindo a visual,
auditiva, haptica, somatossensorial e olfativa

+ ... pode ser definida como um sistema que incorpora trés caracteristicas basicas: uma
combinac@o de mundos reais e virtuais, a interagcdo em tempo real e uma
representacdo em 3D precisa de objetos virtuais e reais

« Aiinformacdo sensorial sobreposta pode ser construtiva (ou seja, complementar ao
ambiente natural) ou destrutiva (ou seja, mascarar o ambiente natural)

+ Esta experiéncia esta de tal modo interligada com o mundo fisico que é percecionada
como um aspeto imersivo do ambiente real

+ Exemplo: https://www.youtube.com/watch?v=07dXn9u2WEc

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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Virtual TRAINing for tradit

U3.E3
Realidade aumentada

2. Utilizacao

Material de formagdo certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org Versio: 2023
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Modelacdo de edificios tradicionais VITRA IN

Virtual TRAINiIng for tradit

,’ Identificar os requisitos especificos para a
1 o utilizagdo da Realidade Virtual na
4 Objetivo:

- formagao virtual em matéria de trabalhos

! manuais artesanais

Inicio——— - ¥ Etapa 1: preparar o trabalho de grupo
- ® Etapa 2: identificar os requisitos
especificos para a utilizagdao da

Realidade Virtual na formagéo virtual
. em mateéria de trabalhos manuais
Instrugéo: artesanais
My ¥ Etapa 3: descrever os desafios

\ H ® Etapa 4: discutir as implicagbes
\ ¥ Etapa 5: apresentar os resultados em
\ quadros de folhas moéveis

. Q } 30 minutos
Duragéo:

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN
WWW.ecca.org pagina 5
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U3.E3
Realidade aumentada

4, Referéncias

Material de formagdo certificado pela ECQA
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« Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

+ Mestrado em Gestdo de Empresas

» Gerald possui uma certificacdo Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, é formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligacdo as estratégias das respetivas
organizacdes
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Este material de formacéo foi certificado de acordo com as regras da ECQA - European Cerification
and Qualification Association.

Aversédo do material de formacéo foi desenvolvida no Ambito do Comité de Fungbes do Programa de Formagao Certificado ECQA
«Gestao do Patriménio Cultural»:

+ Burghauptmannschaft Osterreich (htips./www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (https:/iwww.english-heritage.org.uk), Austria: Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https//www ecqa org), Austria- Dr. Gabriele Sauberer

+ UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/www.magyar-reneszansz.hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafola de Gestores de Patrimonio Cultural (https-//aegpc org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (https://www presidencia.pt), Portugal Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu conteldo,
Erasmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ndo pode ser responsabilizada por qualquer

utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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O apoio da Comissédo Europeia a produgédo desta publicagédo

Cofinanciado pelo néo constitui um aval do seu contetido, que reflete unicamente
Programa Erasmus+ o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser
da Uni&o Europeia considerada responsavel por eventuais utilizacdes que

possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

@ @@ is licensed under CC-BY-NC by VI-TRAIN-Crafts consortium.
BY NG esta licenciado sob CC-BY-NC pelo consércio VI-TRAIN-Crafts.
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U3.E4
Video

1. Terminologia

Material de formagio certificado pela ECQA
Autores: equipa do projeto VI-TRAIN WWW.ECOa.0rg Versdo: 2023
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* ...S80 uma gravacao de imagens em movimento e de sons, especialmente
sob a forma de um ficheiro digital, DVD, etc.

+ Existem diferentes possibilidades de utilizagao de videos:

Utilizacdo de videos
I
| 1]

T ]
Explicagéo/ensino Descontracéo/relaxamento Formacaovirtual
|
1deos pre- ideos ravados
gravados em temporeal

Céamara Unica
Multiplas camaras
Camara de 360°
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+ ... podem ser uma ferramenta eficaz para fins de formacdo em varios dominios, tais
como a educacao, a formacao empresarial, o fithess e o desporto

« ... proporcionam uma maior flexibilidade no fornecimento de conteudos consistentes e
de alta qualidade aos formandos, permitindo-lhes aceder aos materiais de formac&o da
forma que lhes for mais conveniente

« Casos de utilizacdo comuns:
o Cursos online
o Formagéo dos trabalhadores
o Demonstragdes e simulagdes
o Desenvolvimento de competéncias
+ Beneficios:
o Flexibilidade
o Consisténcia
o Reutilizagéo
o Envolvimento
o Escalabilidade

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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U3.E4
Video

3. Camaralvideo uUnicos
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+ Possibilidade de alcancar diferentes fins

» Casos de utilizagado comuns:
o Instrucdes (também para a simulacdo e a formacéo baseada em cenarios)
o Demonstracdes (também para produtos)
o Palestras e apresentactes
o Entrevistas e sessdes de perguntas e respostas
o Feedback e criticas (também para a simulacéo e a formac&o baseada em cenarios e a
formac&o em matéria de conformidade e seguranca)
» Beneficios:
o Rentabilidade, simplicidade e versatilidade
o Portabilidade e configuracéo rapida
o Conteudo direcionado
o Facilidade de edic&o, armazenamento e partilha
o Distragdo minima
o Consisténcia

Material de formagdo certificado pelaECQA
Versdo: 2023

Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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,' Identificar os requisitos especificos para a
4 . .. tilizagdo de uma Gnica camara na
4 Objetivo: u
: formagéo virtual em matéria de trabalhos
1 manuais artesanais

Inicio— -
5 ¥ Etapa 1: preparar o trabalho de grupo

® Etapa 2: identificar os requisitos
especificos para recorrer a gravacgao de
videos na formagao virtual em matéria

Instrugdo: de trabalhos manuais artesanais

h ® Etapa 3: descrever os desafios

\ ¥ Etapa 4: discutir as implicagbes

¢ ) ® Etapa 5: apresentar os resultados em

\ quadros de folhas moveis

" Q ’ 30 minutos
Duragéo:
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Versdo: 2023
Autores: equipado projeto VI-TRAIN

Www.ecqa.org pagina 7

103_Virtual Crafts Training-Results_20240104_V03_PT 107



R, Cofinanciado pelo =
LB Programa Erasmus+ |

7 T :
da Uniao Europeia Virtual TRAINing for traditional crafts

Camara/video Unicos VITK’DY '

+ Conclusées
< .
© o Necessita de planeamento
para descobriro melhor
/ posicionamento da camara

o Nem todas as atividades séo
visiveis

o Pre-gravagé@o de uma
formacé&o virtual?
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U3.E4
Video

4. Varias camaras/videos
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+ A utilizagao de varias camaras para fins de formac¢ao pode melhorar
significativamente a experiéncia de aprendizagem e proporcionar uma visao
mais abrangente do assunto em questao.

« Algumas formas de utilizar véarias camaras
o Demonstracdes e apresentacdes
o Vistas multiplas e simultdneas
o Ecras divididos
o Videoconferéncia e formacao a distancia
o Feedback e analise

* Sincronizagao

* Processo de planeamento

* Processo de edicao

» Vantagens: proporcionar pontos de vista diversificados, analises
aprofundadas e um ambiente de aprendizagem mais cativante

Material de formagdo certificado pelaECQA
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Autores: equipa do projeto VI-TRAIN www.ecqa.org
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,’ Identificar os requisitos especificos para a
4 . .. tilizagdo de varias camaras na formagao
4 Objetivo: u
- virtual em matéria de trabalhos manuais
' artesanais

Inicio— .

P ¥ Etapa 1: preparar o trabalho de grupo

® Etapa 2: identificar os requisitos
especificos para recorrer a gravacgao de
videos na formagao virtual em matéria

Instrugdo: de trabalhos manuais artesanais

h ® Etapa 3: descrever os desafios

\ ¥ Etapa 4: discutir as implicagbes

¢ ) ® Etapa 5: apresentar os resultados em
\ quadros de folhas moveis

" Q ’ 30 minutos
Duragéo:
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Varias camaras/videos VITKA'N
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« Conclusodes
Z PAN o A sincronizaco é util
2O ©

o Os formadores e os formandos

\ / tém de alternar entre varios

videos

o Nao se esqueca das
perspetivas, como a de cimae

/’ \ de baixo

(@) (@) o O planeamento & essencial

o As formagdes podem ser pre-
gravadas
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U3.E4
Video

5. Camara de 360°
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+ .. oferecem uma experiéncia de aprendizagem Unica e envolvente
+ ... captam uma visao de 360 graus do ambiente, permitindo aos formandos
explorar e interagir com o ambiente de formacgé&o virtualmente
* Eis algumas formas de utilizar as camaras de 360°:
o Visitas virtuais e visitas de estudo
o Simulacdes imersivas
o Observacao e acompanhamento de trabalhos
o Formacdo em matéria de seguranca e perigos
o Desenvolvimento de competéncias nao técnicas
o Colaboracio e formacao a distancia
» Qualidade do video e do audio
* Preparacgao e implementacéao
» Vantagens: ferramenta poderosa para criar experiéncias de aprendizagem
imersivas, envolventes e interativas

Material de formagdo certificado pelaECQA
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;’} Identificar os requisitos especificos para a
P utilizagdo de uma camara de 360° para a
f Objetivo: formagéo virtual em matéria de trabalhos
' manuais artesanais

fnicio P 1 ¥ Etapa 1: preparar o trabalho de grupo

® Etapa 2: identificar os requisitos
especificos para recorrer a gravacgao de
videos na formagao virtual em matéria

Instrugdo: de trabalhos manuais artesanais

h ® Etapa 3: descrever os desafios

\ ¥ Etapa 4: discutir as implicagbes

¢ ) ® Etapa 5: apresentar os resultados em

\ quadros de folhas moveis

" Q ’ 30 minutos
Duragéo:
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*+ Conclusoes

o Os artesaos/formandos estéo
posicionados no meio da
sala/zona de execugéo de
/' trabalhos manuais

o Nao recomendado para fins
de formacgao
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U3.E4
Video

6. Referéncias
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Autor VITRA'N
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» Gerald Wagenhofer: UBW Unternehmensberatung
Wagenhofer GmbH

* Mestrado em Gestdo de Empresas

+ Gerald possui uma certificacao Lean Six Sigma Master Black Belt,
€ um Scrum Master certificado, € formador certificado para o patrimonio cultural
e formou mais de 500 Green e Black Belts e patrocinadores
de projetos em gestdo da manutencao do patriménio cultural,
metodologia Lean Six Sigma, gestdo da mudanca e competéncias nao técnicas,
tais como a facilitacdo, competéncias de reunido e competéncias de
apresentacao. Também formou pessoas no desenvolvimento de competéncias
de estratégia e controlo/monitorizacao

» Gerald trabalha como consultor de empresas desde 1991. Os principais grupos-
alvo sao o setor publico e o setor sem fins lucrativos. Os projetos abordavam
principalmente os processos € a sua ligac&o as estratégias das respetivas
organizacotes
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Este material de formacéo foi cerificado de acordo com as regras da ECQA - European Certification
and Qualification Association.

Aversdo do material de formacéo foi desenvolvida no @mbito do Comité de Fungdes do Programa de Formagéo Certificado ECQA
«Gestdo do Patrimonio Cultural»:

« Burghauptmannschaft Osterreich (https://www.burghauptmannschaft.at), Austria: Markus Wimmer

+ IMC Krems (htps://iwww english-heritage org uk), Austria- Michael Reiner

+ Narodny Trust n.o. (https://www.nt.sk), Eslovaquia: Michaela Kubikova

+ ECQA GmbH, (https/iwww.ecqa.org), Austria: Dr. Gabriele Sauberer

« UBW Unternehmensberatung Wagenhofer GmbH (www.ubw-consulting.eu), Austria: Gerald Wagenhofer

* magyar reneszansz alapitvany (https:/iwww magyar-reneszansz hu) Hungria: Graham Bell

+ Asociacion Espafiola de Gestores de Patrimonio Cultural (https://aegpc.org/), Espanha: Ana Velasco Rebollo

+ Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (hitps.//www presidencia.pt), Portugal. Pedro Vaz

+ Universidade do Pais Basco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (hitps://'www.ehu.eus), Espanha: Maria Beatriz Plaza Incha

O apoio da Comiss3o Europeia a produgio desta publicagio ndo constitui uma aprovagio do seu conteldo,
Er—asmus + que reflete apenas as opinides dos autores, e a Comissio ni3o pode ser responsabilizada por qualquer

utilizag3o que possa ser feita da informag3o nela contida.
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6. AVALIACAO DE CENARIOS

6.1. Camera Unica

Gravar um trabalho manual de um angulo precisa de algum planejamento e preparacao
antes de usa-lo em um treinamento. O parceiro fez observac¢des adicionais:

Gravar um trabalho artesanal manual de um angulo pode ter o problema de que alguns
movimentos sdo escondidos pela mao, pelo corpo do arteséo e/ou pelas ferramentas
do equipamento.

A posicéo da camera precisa ser planejada e testada antes da gravacao.

Os artesdos, na maioria das vezes, ndo comecarédo a falar enquanto fazem o trabalho.
Portanto, pode ser Gtil manter a opcdo de adicionar comentéarios escritos. No entanto,
isso interromperia o fluxo do video e poderia ter um impacto negativo. Ainda seria o
melhor ter uma pessoa fazendo o trabalho falando em inglés em tempo real durante o
video. Se a pessoa nao fala inglés, € necessaria uma traducéo.

A pessoa que faz o trabalho deve ser quem comenta, seja por texto ou audio. Se
informacdes importantes forem esquecidas, a questao € adiciona-las depois ou deixa-
las completamente de fora.

As vezes, nem todas as coisas importantes s&o mencionadas durante o video. Se for
esse 0 caso, tera de decidir mais tarde se falta alguma coisa. Adicionar um audio apés
a gravacao pode ndo ser necessario. Basta ter um slide de abertura explicando
simplesmente qual € o problema que esta sendo reparado. O slide de abertura pode
ser uma imagem estatica, a parte importante € que as pessoas possam ver qual é o
problema (um defeito estrutural, por exemplo) e quando o trabalho é concluido qual é
o resultado. Ambos podem ser imagens.

O primeiro slide pode mostrar qual é a tarefa (uma intervencao de reparo) e, em
seguida, uma imagem do problema. Depois disso, vemos o video. No final, ha uma
imagem estatica mostrando o reparo.

Um elemento positivo seria nomear o edificio mostrado e onde ele esta localizado.
Verificando a estrutura da area remodelada (no teste, verifica-se que a sequéncia trés
posicfes dois levou ao "enjoo". Isso porque é um teto com vigas paralelas que séo
todas da mesma cor, e as cameras estdo se movendo. Pode ser porque a superficie é
multicolorida. Essa sensacdo também pode ser porque é dificil encontrar o foco ao
mover as cameras.

Para a op¢cédo com cameras unicas, ha algumas questdes em aberto:

Um treinamento em video € um treinamento virtual? - Sim, pode ser usado

Um treinamento em video é um treinamento interativo (como definimos um treinamento
virtual deve ser)? - Apenas se for registado a tempo durante a formacdo, o que
significa um certo esforgo para preparar estas sessoes. Se for pré-gravado, a resposta
€ nao!

Pode aplicar-se ao abrigo das restricdes Covid19 (separacao entre formador e aluno)?
- Sim, é aplicavel uma pré-gravacao.

No entanto, as cameras individuais sédo aplicaveis para o treinamento de artesanato virtual.
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6.2. Varias camaras

Gravar um trabalho manual de diferentes angulos ird melhorar significativamente a
gualidade dos videos. O parceiro fez observacdes adicionais:

Fazer video em formato paisagem

Inclua close-ups (por causa do close-up antes e depois que alguém pode ver que a
intervencao foi bem-sucedida).

Os arteséos, na maioria das vezes, ndo comecarédo a falar enquanto fazem o trabalho.
Portanto, pode ser Gtil manter a opcéo de adicionar comentéarios escritos. No entanto,
isso interromperia o fluxo do video e poderia ter um impacto negativo. Ainda seria o
melhor ter uma pessoa fazendo o trabalho falando em inglés em tempo real durante o
video. Se a pessoa nao fala inglés, € necessaria uma traducéo.

A pessoa que faz o trabalho deve ser quem comenta, seja por texto ou audio. Se
informacgdes importantes forem esquecidas, a questédo € adiciona-las depois ou deixa-
las completamente de fora.

As vezes, nem todas as coisas importantes s&o mencionadas durante o video. Se for
esse 0 caso, tera de decidir mais tarde se falta alguma coisa. Adicionar um audio apos
a gravacao pode ndo ser necessario. Basta ter um slide de abertura explicando
simplesmente qual é o problema que esta sendo reparado. O slide de abertura pode
ser uma imagem estatica, a parte importante € que as pessoas possam ver qual é o
problema (um defeito estrutural, por exemplo) e quando o trabalho é concluido qual €
o resultado. Ambos podem ser imagens.

O primeiro slide pode mostrar qual é a tarefa (uma intervencao de reparo) e, em
seguida, uma imagem do problema. Depois disso, vemos o video. No final, ha uma
imagem estatica mostrando o reparo.

Um elemento positivo seria nomear o edificio mostrado e onde ele esta localizado.
Verificando a estrutura da area remodelada (no teste, verifica-se que a sequéncia trés
posicdes dois levou ao "enjoo". Isso porque é um teto com vigas paralelas que sao
todas da mesma cor, e as cameras estdo se movendo. Pode ser porque a superficie é
multicolorida. Essa sensacdo também pode ser porque é dificil encontrar o foco ao
mover as cameras.

Outro ponto é a velocidade das cameras em movimento em geral.

Os aspetos de seguranca poderiam impedir a filmagem de trabalhos artesanais
especificos, como filmar numa oficina de ferreiro.
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As sequéncias testadas (flmagem com cameras simples seguradas por pessoas)
funcionariam para marcenaria, metalurgia, cantaria, decorac¢do ou reparos de gesso. E
aplicavel a todos os artesanatos no local. Ferreiro pode exigir uma oficina extra. A
técnica de flmagem pode ser semelhante, mas mostraria coisas diferentes.

Tenha em mente a hora do dia das filmagens.

Ha também certas limitagdes, como luz (incluindo reflexos), clima ou necessidade de
equipamento.

Um membro do projeto partilha um canal no YouTube (The Repair Shop) onde as
pessoas trazem objetos pessoais que precisam de reparacdo. Eles demonstram qual €
o problema quando o objeto é trazido e a técnica sobre como eles vao repara-los. Todos
esses canais precisam ter uma certa reputacéo para serem aceitos.

Uma opcéo pode ser reproduzir todos os videos e ser sincronizada (como em telas de
seguranca). Desta forma, vocé teria quatro pontos de vista diferentes em um video.
IMC confirma que existe a possibilidade de usar varias sequéncias de video em uma
tela dividida.

Héa também a opcéo de ampliar os videos. Se houver quatro videos em um video HD,
vocé ndo podera mais aumentar o zoom. Mas ha duas maneiras diferentes de uséa-los.
Um é para vé-lo em detalhes (e ter apenas um video ao mesmo tempo) e o outro é
obter uma viséo geral e decidir qual dos pontos de vista pode ser o melhor.

Para a op¢éo com varias cameras, ha algumas perguntas em aberto:

Um treinamento em video é um treinamento virtual? - Sim, pode ser usado

Um treinamento em video é um treinamento interativo (como definimos um treinamento
virtual deve ser)? - Apenas se for registado a tempo durante a formacdo, o que
significa um certo esforco para preparar estas sessées. Se for pré-gravado, a resposta
€ nao!

Pode aplicar-se ao abrigo das restricdes Covid19 (separacao entre formador e aluno)?
-> Sim, é aplicavel uma pré-gravacao.

No entanto, varias cameras séo aplicaveis para treinamento de artesanato virtual.

6.3. Camara 360°

Gravar um trabalho manual com uma camera 360° ndo sera viavel para o treinamento de
artesanato virtual. O parceiro fez observagdes adicionais:

A IMC estava apresentando duas cameras 360°, que ndo estavam relacionadas a
artesanato. No entanto, os videos dao uma boa impresséao para o uso de cameras 360°
para treinamento de artesanato virtual. O IMC da uma explicacdo sobre como ver 0s
videos. Se vocé clicar dentro do video, vocé pode mover o ponto de vista em todas as
diregoes.
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IMC aponta a primeira fraqueza da fotografia 360° que € que a camera é sempre 0
ponto do meio. Se a camera estiver montada em um capacete, por exemplo, pode ser
estranho olhar para o resultado. A posi¢cado da camara dita a posi¢éo depois. O ponto
meédio é a posicdo da camera e ndo o artesao.

Outra fragueza sdo as mudancas leves que precisam ser compensadas
antecipadamente.

Um ponto forte dos videos 360° é que vocé é capaz de olhar para o video em uma tela
ou através de um fone de ouvido VR. A segunda opcéo € ainda mais imersiva.

Os participantes mencionaram que, se 0 artesao estiver se movendo muito rapido com
a camera no capacete, o espectador pode ficar tonto.

Com um video 360°, o espectador pode decidir o que quer ver. Isto pode ser visto como
uma forga e uma fraqueza.

Para gravar um video 360° também precisa de equipamentos de boa qualidade, a fim
de obter bons resultados. Por exemplo, o nimero de microfones desempenha um
papel.

Os videos 360° ndo sdo uma boa opcédo para procurar ou gravar detalhes. Também é
dificil obter o angulo certo ou posicédo ao usar a cAmera 360°. E preciso experiéncia
para usa-lo corretamente.

Outro ponto forte disso os videos 360° é que eles podem ajuda-lo a decidir sobre o que
precisa de um olhar mais atento. Eles também podem ser combinados com modelos
3D, VR e fotogrametria.

Como uma melhoria, o espectador pode precisar de uma "coreografia" onde olhar
primeiro e assim por diante.

Videos 360° sdo aplicaveis para supervisdo em um canteiro de obras. BHOe assume
gue ao usar a camera 360° para supervisionar o usuario também precisaria de um
manual especifico.

UBW explicou que a camera seria fixa na sala e tirar fotos 360° o tempo todo. Desta
forma, se algo acontecesse, vocé poderia voltar na histéria para ver quando aconteceu.
Normalmente, vocé tem uma camera na sala, mas ha a opcdo de ter mais de uma
camera na sala. Desta forma, vocé pode caminhar pela sala virtualmente. E uma opcdo
para a Inspecéo Virtual de Danos em Edificios. Se o usuario quiser ver detalhes, alguém
€ necessario para mover a camera. A maneira como os videos 360° funcionam é que
ele grava fotos individuais e depois as junta. Isso significa que as imagens singulares
nao estdo em alta resolucdo, mas no total teria uma alta resolucdo. Para detalhes
usando cameras extras faria sentido (combinacéao de video 360° e cenario de varias
cameras).

IMC compartilhou um aplicativo (Noedikom) como exemplo. Ele mostra um museu de
360° no qual vocé pode se mover virtualmente e, em seguida, olhar para diferentes
colecbes da Baixa Austria. Se o0 espectador clicasse em uma das colecdes, também
poderia olha-la mais de perto através da fotografia 360°.

A UPV perguntou se é possivel aumentar o zoom na fotografia 360°. Depende do
dispositivo que esta a ser utilizado. Se o utilizador estiver a utiliza-lo num bloco de notas,
estdo disponiveis opc¢des para aumentar e diminuir o zoom utilizando o rato. O intervalo
para aumentar ou diminuir o zoom depende do tamanho do video carregado. Como ja
discutido, 360° em nao é adequado para detalhes.
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Outra limitacdo para cada digitalizacdo é o espaco disponivel necessario no
computador ou servidor.

Para a opcéo "Camara 360°" existem algumas questdes em aberto:

Um treinamento em video € um treinamento virtual? - Sim, pode ser usado

Um treinamento em video é um treinamento interativo (como definimos um treinamento
virtual deve ser)? - Apenas se for registado a tempo durante a formacdo, o que
significa um certo esforco para preparar estas sessdes. Se for pré-gravado, a resposta
€ nao!

Pode aplicar-se ao abrigo das restricdes Covid19 (separacao entre formador e aluno)?
-> Sim, é aplicavel uma pré-gravacao.

No entanto, as cameras 360° ndo sao aplicaveis para treinamento de artesanato virtual.

6.4. Aplicacdes VR

A aprendizagem de um trabalho manual com uma aplicacdo de RV foi testada e avaliada.
O parceiro fez observacdes adicionais:

Para discutir o tema de hoje (Realidade Virtual) € necessaria uma definicdo. A definicdo
da internet é: "Realidade Virtual é uma experiéncia simulada que emprega
rastreamento de pose e telas 3D near-eye para dar ao usuario uma sensacao imersiva
de um mundo virtual”. Nesse ambiente simulado vocé tem a chance de interagir com o
sistema, ver a reacdo e obter informacfes adicionais. Estas aplicacées VR incluem
entretenimento (jogos de video), educacdo (como treinamento médico e militar) e
negocios (reunides virtuais). Reunides virtuais pareceriam sentar juntos em uma sala
virtual e ter uma reunido. A localizacao fisica nao desempenha um papel. Por vezes, é
atil ter fatos ou luvas de captura de movimento. Desta forma, os movimentos podem
ser transferidos para a realidade virtual e obter uma reagéo ainda mais imersiva. A UBW
mostra um exemplo de formacdo como ferreiro em RV.

Um problema ao usar a RV em um treinamento € que vocé nédo recebe o feedback
haptico e térmico. IMC acrescenta que é muito tedrico porque vocé estd apenas
adivinhando parametros.

UBW menciona a mudanca do tamanho dos objetos durante o uso se o aplicativo VR.

Um ponto forte do uso da RV € que os espectadores sdo capazes de trabalhar as etapas
na ordem certa. As principais acdes em cada etapa também séo visiveis.

Outro ponto forte é a opcao de adicionar sons.

Além disso, em RV o0s usuarios podem simplesmente experimenta-lo e cometer erros.

O usuario também pode mudar o ambiente. Por exemplo, vocé pode coloca-lo no
contexto historico. A questdo é saber se isso € (til. Ao interpretar o oficio, o contexto
historico é util para explicar a origem da ferramenta. Para efeitos de formacao, tornar-
se-ia mais dificil, e o contexto real pode anular a necessidade de um contexto historico.
Para os formandos/formandos, a experiéncia € muito melhor numa aplicacdo de RV.
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Uma melhoria poderia consistir em fornecer informacdes adicionais através de
comentarios escritos. O IMC destaca que uma integracdo de feedback também
melhoraria o aplicativo de RV. Desta forma, quando os usuérios estao fazendo algo
errado, eles obtém informacdes sobre qual foi o erro. Pode precisar de mais detalhes /
melhor resolugéo para evitar que os objetos desaparecam atras dos outros. Se assim
for, criaria um impacto mais realista nos objetos (ou seja, afiar o machado sem
sobreposicdo com um whetstone).

UPV acrescenta que seria uma melhoria misturar imagens virtuais com reais (antes e
depois).

Uma aplicacdo de RV pode ser aplicavel para treinamento com seguranca e
considerando as medidas de seguranca necessarias.

A UBW demonstra um aplicativo de RV chamado "VR walk" (o aplicativo para testar
cinetose). Através da app "Oculus” é possivel testar a ligacdo entre o computador e 0s
oculos VR. No aplicativo, os usuarios podem escolher um tipo de movimento (0, 1) que
estdo dispostos a usar. O movimento tipo 1 estd se movendo apenas através do
teletransporte. UBW demonstra completar um quebra-cabeca em VR. As pecas
individuais do quebra-cabeca precisam ser pegas e viradas na direcdo certa para
completar o quebra-cabeca. O proximo quebra-cabeca € construir uma figura usando
os blocos de construcdo fornecidos. Outro desafio € resolver um problema de
matemadtica calculando e lembrando o resultado. Ao mudar de estacao para estacao
vocé tem que resolver mais problemas de matematica e anotar os resultados.

Em concluséo, o IMC aponta que 0s usuarios precisarao de treinamento adequado para
iniciar e usar o aplicativo de RV. Como melhoria, precisaria de um treinamento para o
uso de equipamentos de RV em geral antes de iniciar um treinamento virtual.

Para a opcéo "aplicacdo VR" existem alguns desafios:

Cada trabalho artesanal manual tem de ser entendido como cenérios de aplicacao
separados que precisam de desenvolver a sua prépria aplicacdo de RV e a sua propria
especificacao/registo do ambiente relevante, como oficina, equipamento e ferramentas.
E possivel usar um "container" comum (os contéineres sdo uma forma de virtualizag&o
do sistema operacional. Qualquer coisa pode ser executada com um unico contéiner -
desde um pequeno microsservigo ou processo de software até um aplicativo maior. Um
contéiner contém todos 0s arquivos executaveis necessarios, codigo binario,
bibliotecas e arquivos de configuragdo. No entanto, em comparagcdo com as
abordagens de virtualizacdo de servidor ou maquina, os contéineres nao contém
imagens do sistema operacional. Isso os torna mais leves e portateis, e a sobrecarga é
significativamente menor. Para implementagcbes maiores de aplicativos, Vvarios
contéineres podem ser fornecidos como um ou mais clusters de contéiner.) para cada
procedimento.

O numero de usuarios para cada trabalho artesanal manual € limitado porque o
artesanato tradicional é apenas uma pequena parcela das empresas na industria da
construcdo. Portanto, os efeitos de escala para esses aplicativos de RV sdo pequenos.
N&o sera um mercado de massas.
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Os or¢camentos necessarios para desenvolver/programar a aplicacdo VR para todos os
trabalhos manuais (serdo mais de 50 procedimentos de trabalho) serdo de longe
superiores a 1 milh&o de euros.

Conhecendo os orcamentos disponiveis no Setor do Patrimoénio Cultural ser
desafiante utilizar o orcamento para o desenvolvimento de aplicacbes de RV.
Especialmente, se a propria Recomendacao C(2021) 7953 final da Comissao Europeia
for tida em conta.

No entanto, as aplicacfes de RV sao aplicaveis para o Virtual Crafts Training.

6.5. AplicacGes de RA

A aprendizagem de um trabalho manual com uma aplicacdo de RA foi testada e avaliada.
O parceiro fez observacdes adicionais:

A UBW demonstrou uma aplicacdo de RA para a manutencdo de um motor de
aeronave. A conclusdo comum foi que a RA esta funcionando melhor se vocé aplica-la
em estruturas padrao/padronizadas como o motor neste exemplo.

O Patriménio Cultural e, sobretudo, os edificios tradicionais estdo a faltar a estas
estruturas. Os edificios sdo todos individuais, talvez exceto algumas casas geminadas
histéricas e casas enxaimel. Portanto, os aplicativos de RA ndo sao aplicaveis ao Virtual
Crafts Training.

Por outro lado, o registo do trabalho de artesdos experientes pode ajudar a reduzir o
risco de desaparecimento das competéncias artesanais. Especialmente, se essas
gravacoes forem transcritas e forem acessiveis por um aplicativo de RA. No entanto, a
estrutura deve ser entregue pela pessoa que esta usando o aplicativo. Isso requer que
0 usuario ja tenha alguma experiéncia no campo deste oficio.

No entanto, as aplicacbes de RA ndo sdo realmente aplicaveis para o Virtual Crafts
Training, mas é significativo usa-lo como um sistema de gestdo de conhecimento para
artesanato moribundo.
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7. CONCLUSOES

7.1. Resumo das realizacdes

Com base nas descobertas do 101+I02, os parceiros comecgaram a reunir material para o
desenvolvimento de treinamentos virtuais selecionados. Os respetivos cursos de formacao
e o cartdo ECQA Skills (curriculo, resultados de aprendizagem e material de formacao)
foram desenvolvidos e pilotados no Evento C1 do Aluno, em Bratislava.

Os cursos de formacao baseiam-se nos cenarios selecionados e definidos e nas histoérias
de utilizadores para alguns oficios. No Evento C1 do Aluno, estes cenarios e historias de
utilizadores foram testados e avaliados. O consércio concluiu, como resultado, que cada
treinamento virtual de trabalho manual ndo substituird o treinamento f2f real por certos
motivos. Isto com base na resolucéo de alta qualidade necessaria que é necessaria para
ferramentas de formacdo em RV e RA e no orgcamento necessario para implementar essas
ferramentas. No ambito do VI-TRAIN-Crafts, o consércio ndo planeou desenvolver meios
de formacao virtuais. No curso do projeto, descobriu-se que 0 orgamento necessario para
equipamentos e ambiente de treinamento ndo pode ser suportado pelos participantes do
treinamento. Além disso, o consércio ainda nao esta convencido de que o dinheiro
necessario estara disponivel para e no setor do Patrimonio Cultural. Em especial, porque a
Comisséao Europeia recomenda a digitalizacao de todos os sitios ameacados e de 40 % dos
sitios do patriménio cultural que sdo intensivamente utilizados pelos turistas (ver
Recomendacdo C(2021) 7953 final da Comissao), para 0s quais 0 orgamento sera gasto
em primeiro lugar.

7.2. Contacto com o Responsavel pela Protecédo de Dados do Coordenador

DPO Christian Gepp

Chefe do Gabinete de Rela¢cBes Publicas e Comunicacao
Hofburg-Schweizerhof

A-1010 Viena

Telefone: +43 (1) 53649-814619

Correio: datenschutz@burghauptmannschaft.at
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