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1 Publikovatel'né vykonatelné zhrnutie

Kulturne dedi¢stvo (CH) je v centre pozornosti Eurépskej unie ako hybna sila pre
zamestnanost, hospodarstvo a rozvoj. S ciefom zarucit dlhovekost' a pouZitefnost
europskeho kuklturneho dediCstva je nevyhnutné drzat’ krok s poziadavkami spolo¢nosti,
ako su nové technoldgie a digitalizacia.

Kriza Covid19 pridala k tejto otazke urcitu naliehavost, kedZe Skoliace organizacie silne
trpia obmedzeniami a novymi pravidlami, ktoré ohrozuju tradicné vzdelavacie a Skoliace
aktivity. Najma Co sa tyka praktického Skolenia, kde sa inStruktori musia dostat’ skutoCne
blizko k Studentom, aby mohli ich mohli naucit’ praktickym zru¢nostiam.

Konzorcium VI-TRAIN-Crafts prijima vyzvu rozvoja inovativnheho Skolenia pre
tradi¢né/ohrozené remesla a predchadzaniu Skodam na stvabach, ¢o podpori digitalizaciu
Skoleni v (hmotnom) kulturnom dediCstve. Velky déraz sa kladie na remesla, ktoré sa uz
takmer nikde nevyucuju. Mnohé z tychto remesiel potrebuju vela skusenosti a vedenie
skusenych remeselnikov. Najma toto Skolenie bude posilnené r6znymi podporami
digitalizacie.

Predpokladané ciele VI-TRAIN-Crafts su:

« identifikovat vhodné prostriedky dialkového vzdelavania na Skolenie remeselnikov
(manualna praca),

« identifikovat’ vhodné prostriedky online spoluprace pri Skoleni, pokial ide o funkénost,
GDPR a bezpec¢nost’ udajov

« odvodit kritéria uspechu pre vysoko akceptované digitalne rieSenia

* vyvinut a otestovat virtualny/3D tréningovy systém remesiel pomocou senzorov a VR/AR
« vyvinut a otestovat virtualny/3D systém na identifikaciu poSkodenia

» skumat a testovat moznosti prekonavania obmedzeni, napr. obmedzenie pohybu,

* vyvinut systém tréning trénerov pre aplikaciu vybranych nastrojov pri vycviku tradi¢nych
remesiel

Ugastnici kurzov vyvinutych vo VI-TRAIN-Crafts mézu ziskat eurdpsky certifikat
absolvovanim certifikacného procesu poskytovaného ECQA (www.ecqa.org), €o je
medzinarodne aktivna organizacia Specializujuca sa na certifikaciu zru¢nosti a
kompetencii.

VI-TRAIN-Crafts pekne obohacuje ponuku Akadémie eurdpskeho dedi¢stva (EHA), ktora
bude mat po ukonceni projektu na starosti poskytovanie vzdelavacich kurzov VI-TRAIN-
Crafts. EHA sa nachadza v Charterhouse Mauerbach, budicom kompetenénom a
komunitnom centre EU pre architektonickd ochranu, ktoré sa zriaduje po&as INCREAS,
pilotného projektu pre kultirny a kreativny priemysel, financie, vzdelavanie, inovécie a
patentovanie pre kultirny a kreativny priemysel (FLIP pre CCls- 2).
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2 Prislusné definicie
Na pochopenie nasledujucich hodnoteni su potrebné definicie.

2.1 Video konferencia

“Videokonferencia je forma ... stretnutia, pri ktorom sa viacero (dvaja alebo viaceri) ludia
zapoja do Zivého audiovizualneho spojenia cez internet (online) bez toho, aby museli byt
pritomni na rovhakom mieste. UmoZriuje vzdialené audiovizualne spojenia medzi
stranami.

Klracové body
e Videokonferencie je technoldgia, ktora umoznuje pouzivatelom na réznych
miestach organizovat osobné stretnutia v realnom Case, ...
e - Stabilita a kvalita videokonferencie méze kolisat’ s rychlostou a spolahlivostou
datového pripojenia.
e +Videokonferencie mozno viest roznymi spésobmi — napriklad pomocou
smartfénov, tabletov alebo stolnych pocitacov

Obycajne sa predpoklada, Zze sa to da urobit ,...Casto za nizke alebo Ziadne naklady”.
Vzhlfadom na pravidla ochrany udajov a funkénost’ (napr. dostupné funkcie) to nie je také
lacné. Na profesionalne ucely je hlavne vzdy potrebné pouZzit’ vacsiu licenciu alebo balik.

2.2 Online cet

Online chat méze oznacovat akykolvek druh komunikacie cez internet, ktory ponuka
prenos textovych sprav v realnom ¢ase od odosielatela k prijemcovi. Chatové spravy su
vo vSeobecnosti kratke, aby umoznili ostatnym ucastnikom rychlo reagovat. Tym sa
vytvara pocit podobny hovorenej konverzacii, ktory odliSuje chatovanie od inych textovych
online komunikacnych foriem, ako su internetové féra a e-mail. Online chat moze riesit
komunikaciu point-to-point, ako aj multicastovu komunikaciu od jedného odosielatela k
mnohym prijemcom a hlasovy rozhovor a videorozhovor alebo méze byt (tiez) funkciou
webovej konferencnej sluzby.*

Na profesionalne ucely je vyhoda samostatného chatovacieho nastroja obmedzen3,
pretoze vytvara novy kanal, ktory je potrebné integrovat do projektovej prace zaloZzenej na
suboroch. Ako nastroj na zintenzivnenie internej komunikacie mézu mat’ nastroje chat
dalSiu vyhodu.
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2.3 Documenty a zdiel'anie suborov

“Zdielanie suborov je verejné alebo sukromné zdielanie pocitacovych udajov alebo priestoru
v sieti s réznymi urovhami pristupovych prav. Zatial co subory mozno lahko zdielat mimo
siete (napriklad jednoduchym odovzdanim alebo odoslanim suboru na diskete niekomu),
pojem zdielanie suborov takmer vzdy znamena zdielanie suborov v sieti, aj ked v malej
lokalnej sieti. Zdielanie suborov umoznuje viacerym ludom pouzivat ten isty subor alebo
subor urcitou kombinaciou schopnosti Citat alebo prezerat ho, zapisovat’ dofi alebo ho
upravovat, kopirovat alebo tlacit. Systém zdielania suborov ma zvyc€ajne jedného alebo
viacerych spravcov. VSetci pouzivatelia mézu mat rovnaké alebo mézu mat' rézne urovne
pristupovych prav.“

Zdielanie dokumentov a suborov je funkciou, ktorej sa v poslednych rokoch venovala
zvySena pozornost v doésledku intenzivnejSej spoluprace na projektoch a podnikani. K
dispozicii su rézne systémy na doCasné a pravidelné pouzivanie. Konzorcium sa uz
rozhodlo pre cloudovy systém, ktory je uprednostfiovany v Eurdpe (pre otdzky ochrany
adajov).

2.4 Online projektovy manazment

“Digitalny projektovy manazment sa v podstate neliSi od klasického projektového
manazmentu. V oboch pripadoch treba mat na pamati projekty, aby sa jednotlivé procesy
realizovali v€as. Okrem toho je dbélezita aktivna komunikacia medzi ucastnikmi projektu a
manazérom digitalneho projektu. Realizatori projektov, akymi su agentury, tak maju
moznost vykonavat svoju pracu ako obvykle.

Najma velké projekty, kde maju chyby obzvlast zavazny vplyv, zavisia od dobrej Struktury.
Nie je to len o rozdeleni Uloh, ale aj o jasnej komunikacii medzi ¢lenmi timu.“ 2

V buducnosti sa budu viac vyuzivat online nastroje na podporu projektoveho
manazmentu. V sucasnosti je vSak tazkeé presvedCit projektového partnera, aby pouzival
online nastroje projektového manazmentu.

1 https://www.techtarget.com/searchmobilecomputing/definition/file-sharing
2 Prebraté z https://www.factro.de/blog/digitales-projektmanagement/ a prelozené
102_Comparision of functionality of relevant online collaboration and elearning tools_20230707_V04_SK 5



https://www.techtarget.com/searchmobilecomputing/definition/file-sharing
https://www.factro.de/blog/digitales-projektmanagement/

e, Spolufinancované z
S programu Eurdpskej Unie =

* Erasmus+ _
Virtual TRAINing for traditional crafts

2.5 Dalsie ucéely online spolupréce

Online spolupraca ma aj iné ucely, napriklad online prieskum a online nastroje timovej
spoluprace.

Online (alebo internetovy) prieskum:

Online prieskum sa chpe ako zber Udajov pomocou webovych priestorov alebo aplikacii,
kde sa ciefovej vzorke odosle subor prieskumnych otazok a €lenovia tejto vzorky mézu
odpovedat na otazky cez celosvetovy web. Respondenti dostavaju online prieskumy
prostrednictvom réznych médii, ako je e-mail, vlozeny cez webovu stranku, socialne média
atd.

Biela tabufa:

sa chape ako vzdelavaci priestor, kde Skolitelia aj Studenti mézu pisat' a komunikovat' so
Studentmi v realnom Case prostrednictvom internetu.

102_Comparision of functionality of relevant online collaboration and elearning tools_20230707_V04_SK 6
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3 Hodnotenie prislusnych nastrojov

2.6 Hodnotiace kritéria

VSetky nastroje sa hodnotia podla nasledujucich kritérii:

e Ochrana udajov
Pravidla EU na ochranu Gdajov vyzaduji uchovavanie tdajov v EU alebo v krajinach,
ktoré uplatnuju rovnaké pravidla. Pouzivanie udajov je obmedzené, to zahfia
zhromazdovanie, zaznamenavanie, organizovanie, Strukturovanie, uchovavanie,
prispdsobovanie alebo pozmenenie, vyhlfadavanie, konzultovanie, pouzivanie,
zverejiovanie prenosom, Sirenim alebo inym spristupnenim, zosuladenie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo zni¢enie udajov. osobné udaje. Ak teda k
ukladaniu Gdajov dochadza mimo EU a/alebo podmienky pouzivania nevyluéuju
pouzitie, zmenu a najma zhodnotenie udajov patriacich projektovym partnerom, tieto
nastroje sa zo zakona nesmu pouzivat.

e Pouzitefnost
Pouzitelnost je definovana ako miera toho, ako dobre méze konkrétny pouzivatel v
konkrétnom kontexte pouzit produkt/dizajn na efektivne, efektivne a uspokojivé
dosiahnutie definovaného ciefa. Zahffia schopnost ucit sa a ovladat.

o UZivatelska privetivost

Uzivatelska privetivost znamena, Ze systém alebo nastroj sa fahko naucite pouzivat a

pouzivat.

2.7 Nastroje video konferencie

2.7.1 Zoom

Zoom si vyhradzuje pravo zdielat vase udaje s tretimi stranami na obchodné ucely a bude to robit.
Ukladanie dat bude prebiehat’ v USA 2.

Pre Proti

e Dobra kvalita hovoru ¢ Nie je to najlacnejSia moznost

e Jednoduché pouzitie e Ochrana osobnisti sa stale mbéze

e Bohaté funkcie (napr. zmena pozadia) vyvijat podla testu

o Cakarne pre vase videa: Cakarne o Casové obmedzenie pre 3 alebo
ulah&uju ovladanie vasich stretnuti. viacerych ucastnikov na 40 minut
Hostitelia a spoluhostitelia mézu (bezplatna verzia)
pridavat’ a odoberat u¢astnikov a e Pristup cez pevnu linku je spoplatneny

upravovat ich uroven kontroly.

¢ Silnd ochrana v triedach Video
Conference Security a Data Traffic
Protection
NajvysSia funkénost v teste

e Jednoduché planovanie stretnuti s
integraciou kalendara

o UzZivatelsky privetivé rozhranie s
dobrou prezentaciou ucastnikov

e Zakladné funkcie pre online spolupracu

3 https://lexplore.zoom.us/en/terms/
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2.7.2 GoToMeeting

GoToMeeting pontka ako zavazné pravo irska, &im su platné aj pravidla EU na ochranu Gdajov.
Nebudu zdielat vade udaje s tretimi stranami na obchodné ucely, iba ak je to potrebné na
revadzkovanie sluzby.*

prenosu a identity v teste
Profesionalne zameranie

Dobre usporiadané pouZivatel'ské
rozhranie

Podporované samostatné okna pre
uCastnikov a zdielany obsah
Technicky vyspelé usporiadanie
stretnuti

Odovzdanie ovladania mySou /
klavesnicou

Nahravanie rozhovorov a stretnuti

Za Proti
e AZ 3 000 ucastnikov hovoru e Drahé
e Video vo vysokej kvalite e Na uskutoCnenie hovoru potrebujete
o Moznost zavolat cez telefon ucet
¢ NaijlepSia ochrana v triedach datového e Mala by sa zlepsit

autentifikacia/kontrola pristupu
Desktopové aplikacia dostupna len v
platenych verziach

Jednoduchy chat bez prenosu suborov

2.7.3 Skype

Platné zakony pre Skype zavisia od krajiny, v ktorej sa pouzivatel nachadza. Tym sa stavaju
pravidla ochrany udajov EU platné, ak sa pouzivatel nachadza tu. Spolo&nost Microsoft pouzije
obsah napriklad na vytvaranie képii, uchovavanie, prenos, preformatovanie, zobrazenie a
distribiciu vasho obsahu v ramci sluzZieb prostrednictvom komunikaénych néstrojov.®

Za

Proti

Silna ochrana videokonferencii v
bezpecnostnych testoch

Siroko rozsireny

Dostupné na mnohych platforméach
Bezplatné videorozhovory az s 50
ucastnikmi a bez ¢asového
obmedzenia

Vela doplnkov, ako su prieskumy, Zivé
titulky, tvorba fotografii

Funkcia nahravania stretnuti
Komplexn& online pomoc
Integrovana sluzba VolP

Ochrana zdrojového kédu schopna
vyvoja

Trochu matuce pouZzivatel'ské rozhranie
Vlozené reklamy

4 https://www.goto.com/company/legal/terms-and-conditions

5 https://www.microsoft.com/en-gb/servicesagreement/
102_Comparision of functionality of relevant online collaboration and elearning tools_20230707_V04_SK 8
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Pre MS Teams prislusné zakony zavisia od krajiny, v ktorej sa pouzivatel nachadza. Tym sa
stavaju pravidla ochrany tdajov EU platné, ak sa pouZivatel nachadza tu. Spolo&nost Microsoft
pouzije obsah napriklad na vytvaranie képii, uchovavanie, prenos, preformatovanie, zobrazenie a
distriblciu vasho obsahu v ramci sluzieb prostrednictvom komunikaénych nastrojov®

o Vysoky pocet u¢astnikov
o Pokrocilé funkcie, ako je vymena

Pre Proti
¢ Integracia aplikacii a produktov Office o Ak chcete uskutoCnit hovor, musite si
365 vytvorit uCet
e Zadarmo e Ziadne nahravanie stretnuti a Ziadne

telefonické pripojenie v ramci
bezplatného balika

pozadia

o Dodava sa spolu s dalSimi aplikaciami
spolocnosti Microsoft

¢ Vynikajuca hodnota za nizku cenu

2.7.5 Cisco Webex

Pre Webex je platnym pravom pravo Spojenych Statov americkych. V dosledku toho nie su
pravidla ochrany udajov EU platné, ak sa pouzivatel nachadza tu. Cisco si nebude narokovat
ziadne vlastnicke prava na ziadny text, subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské
diela ani na iné materialy, ktoré pouzivatelia nahraju alebo inak poskytnu sluzbe Webex.

Pre Proti
¢ Silna ochrana zdrojového kodu e Priestor na optimalizaciu ochrany
Profesionalne zameranie Gdajov
¢ |dealne planovanie stretnuti s dobrou e Obmedzenie na 50 minat
integraciou kalendara ¢ Jednoduchy chat bez prenosu suborov
e Dalsie nastavenia prostrednictvom e Registracia hosta iba prostrednictvom

webového pristupu e-mailu

e Dobré funkcie vratane funkcii
komentarov/znadiek

e Nahravanie stretnuti

e Ugast cez telefén s domacim volanym

¢islom

2.7.6 Whereby

Na akykolvek spor tykajuci sa tychto podmienok pouZivania sa vztahuje norske pravo. V désledku
toho nie su pravidla EU na ochranu tdajov priamo platné, ak sa tu pouzivatel nachadza. Pravne
podmienky su vdak podobné (Norsko je jednou z krajin, ktora uplatfiuje rovnaké alebo velmi
podobné pravidla. Pricom si nebude narokovat’ Ziadne vlastnicke prava, ale zostane pravo zdielat
so suhlasom pouzivatelov.

Pre Proti
Jednoduché pouzitie o Obmedzeny pocet u€astnikov hovoru
¢ NevyZaduje sa Ziadne prihlasenie (bezplatna verzia: max. 4)
Viac bezpecnosti prostrednictvom e Platené programy neponukaju hodnotu
uzamknutych miestnosti

6 https://www.microsoft.com/en-gb/servicesagreement/
102_Comparision of functionality of relevant online collaboration and elearning tools_20230707_V04_SK 9
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2.7.7 Zavery - Nastroje pre videokonferencie

Kritéria Zoom | GoToMeeting | Skype | MS Teams | Webex Whereby
Ochrana dat - + + + - 0
Pouzitelnost + + - 0 - -
Jednoduchost + + - + - 0

pre

pouZzivatelov

Odporucenie Nie Ano “Ano Ano Nie Zavisi od
pouzitia pravidiel zmluvy

Zoom je urcite nastroj, ktory sa pouziva najviac na celom svete. Jeho kfu€ovou vyhodou
na tréningové ucely je moznost vytvorenia oddelenych miestnosti. Preto sa bude nadale;j

pouzivat, aj ked nie je v sulade s eurdpskymi pravidlami ochrany udajov.

2.8 Cetové néstroje

2.8.1 Slack

Pre Slack rozhodnym pravom je pravo irskej republiky. Vd'aka tomu su pravidla EU na ochranu
udajov platné, ak sa pouzivatel nachadza v EU. Slack si nebude narokovat Ziadne vlastnicke
prava na akykolvek text, subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské diela alebo na
iné materialy, ktoré pouZivatelia nahraju alebo inak poskytnu do sluzby.

jednom

API.

e Vyvojarske nastroje: Vytvaranie
vlastnych néastrojov je so Slackom
jednoduché. Mbzete si vytvorit robota
na automatizaciu uloh a pouzivat Slack

Pre Proti
o Vela aplikacii tretich stran e Platené programy su drahSie ako u
e Skvely bezplatny plan konkurencie
e Bohaté na funkcie
e Nastroj na spravu a videokonferenciu v

102_Comparision of functionality of relevant online collaboration and elearning tools_20230707_V04_SK
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2.8.2 Twist
Pre Twist je platnym pravom pravo Spojenych Statov americkych. Tym sa stavaju pravidla ochrany
udajov EU platné, ak sa pouzivatel nachadza tu. Twist si bude narokovat vlastnicke prava na
vSetky nahrané materialy. Okrem toho spolupracuju s MS Azure, Amazon Web Services, Zendesk
Inc a Google LLC, ktoré maju odliSné podmienky pouZzivania. Spolo¢nost Google si predovSetkym
vyhradzuje pravo kopirovat, upravovat a pouzivat Udaje na vlastné ucely.’

Pre

Proti

Jednoducha sprava
Dobre organizovany chat
Integracia aplikacii tretich stran

e Maélo doplnkovych funkcii
e Ziadne hlasové hovory alebo
videohovory

2.8.3 Chanty

Pre Chanty je platnym pravom pravo Spojenych statov americkych. V dosledku toho nie su
pravidla ochrany Udajov EU platné, ak sa pouzivatel nachadza tu. Chanty si nebude narokovat
Ziadne vlastnicke prava na svoje sluzby, s vynimkou zakonnych povinnosti.?

Pre Proti

e Inovativne rozhranie e Ziadne videohovory pre skupiny

e <Zabudovany projektovy manaZzment

2.8.4 Zavery Nastroje chatu

Kritéria Slack Twist Chanty
Ochrana dét - - -
Pouzitelnost + + -
Jednoduchost pre + - -
pouzivatelov
Vysledok Nie Nie Nie

2.9 Nastroje na zdielanie dokumentov a suborov

Konzorcium uz rozhodlo o systémoch, ktoré sa budu pouZzivat na eLearningovy portal a zdiefanie
suborov v ramci konzorcia:
e https://learn.european-heritage-academy.eu/
. Tento systém prevadzkuje rakuska spolo¢nost ISCN (sidlo: Graz). VSetky prava su
zabezpeCené a zostavaju v konzorciu. Servery su v Rakusku.
¢ https://cloud.nextstepit.at/login
Tento systém prevadzkuje rakuska spolo¢nost’ Nextstep (sidlo: Tulln). VSetky prava su
zabezpec€ené a zostavaju v konzorciu. Servery su v Rakusku.

Pouzivanie GoogleDocs sa neodporuca kvoli ich zasadam ochrany osobnych udajov a
podmienkam pouZzivania (pozri 3.6.2)

7 https://www.watchtwist.com/terms-of-use
8  https://www.chanty.com/terms-of-use/
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2.10 Online nastroje projektového manazmentu

2.10.1 Monday

Pre Monday je platnym pravom pravo lzraela. Uplatfiované pravidla sa povazuju za porovnatelné s

pravidlami EU o ochrane udajov. Pondelok si nebude narokovat Ziadne vlastnicke prava na Ziadny

text, subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské diela ani na iné materialy, ktoré
ouzivatelia odovzdaju alebo inak poskytnu do sluzby.®

Pre Proti
¢ Nekomplikovany e Ziadna pIna bezplatna verzia
¢ Rozumne oceneny o  Chybaju ¢iastkové ulohy
e Rb6zne pohlady na projekt

2.10.2 Asana
Rozhodnym pravom Asana je pravo Spojenych Statov americkych. V désledku toho nie su pravidla
EU na ochranu udajov platné. Asana si bude narokovat vlastnicke prava na akykolvek text,
subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské diela alebo na iné materialy, ktoré

ouzivatelia nahraju alebo inak poskytnu do sluzby.*®
Pre Proti
e Motivuje vas tim o Zlozity systém podpory zakaznikov
¢ Rozdelenie uloh
e Jednoduché rozhranie

2.10.3 Trello

Pre Trello je platnym pravom pravo Spojenych Statov americkych. V désledku toho nie su pravidla

EU na ochranu Gdajov platné. Trello si nebude narokovat Ziadne vlastnicke prava na Ziadny text,

subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské diela ani na iné materialy, ktoré
ouzivatelia nahraju alebo inak poskytnu do sluzby.!!

Pre Proti
¢ Vhodné pre jednoduché ulohy e  Chybaju funkcie
e [l'ahko sa udi ¢ Nedostato¢na hodnota za cenu

° https://monday.com/l/de/recht/tos/

10 https://www.atlassian.com/legal/cloud-terms-of-service

1 https://www.atlassian.com/legal/cloud-terms-of-service

102_Comparision of functionality of relevant online collaboration and elearning tools_20230707_V04_SK 13



VITRAIN

Virtual TRAINing for traditional crafts

JEER Spolufinancované z
A programu Eurépskej unie
S Erasmus+

2.10.4 TeamGantt
Pre TeamGantt je platnym pravom pravo Spojenych Statov americkych. V désledku toho nie su
pravidla EU na ochranu tdajov platné. TeamGantt si bude narokovat vlastnicke prava na
akykolvek text, subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské diela alebo na iné
materidly, ktoré pouzivatelia nahraju alebo inak poskytnu do sluzby..*
Pre Proti
e Intuitivne rozhranie .
e Funkcie sledovania asu

Nie je vela integracii tretich stran

2.10.5 Factro
Pre Factro je rozhodnym pravom pravo Nemecka. Tym sa stavaju platné pravidla EU na ochranu
udajov. Spolo¢nost’ Factro si nebude narokovat’ Ziadne vlastnicke prava na Ziadny text, subory,
obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské diela ani na iné materialy, ktoré pouzivatelia
odovzdaju alebo inak poskytnu do sluzby..*®

Pre Proti

e  Nekomplikovany e Nejasnost pri sledovani mnohych

. Rozumne oceneny projektov

e  Funkcie sledovania asu

2.10.6 Zaver Online projektovy manazment

Kritéria Monday Asana Trello TeamGantt Factro
Ochrana dat + - - - +
Pouzitelnost + + - 0 +
Jednoduchost pre + - - + +
pouzivatelov
Vysledok Ano Nie Nie Nie Ano

12 https://lwww.teamgantt.com/terms
13 https://www.mentimeter.com/terms
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2.11 Néastroje online prieskumu

2.11.1 Mentimeter

Pre Mentimeter je rozhodnym pravom $védske pravo. Tym sa stavaju platné pravidia EU na

ochranu udajov. Mentimeter si nebude narokovat Ziadne vlastnicke prava na akykolvek text,

subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softvér, autorské diela alebo na iné materialy, ktoré
ouzivatelia odovzdaju alebo inak poskytnu do sluzby.**

Pre Proti
¢ Nekomplikovany e Funkcie stahovania
o mobze sa spustit pred, po€as alebo po e  Chyby pri pisani nie je mozné zmenit' v
prezentacii Mentimetri pred zdielanim pdf
e Integracia v Zoom, MS Teams, prezentacie
PowerPoint a dalSich systémoch
e Stiahnutelné v Exceli

2.11.2 GoogleForms

Pre GoogleForms je platnym pravom pravo irskej republiky, ak sa pouZivatel nachadza v EU. Tym
sa stavaju platné pravidla EU na ochranu tdajov. Spolo&nost Google si bude narokovat a
pouzivat vilastnicke prava na akykolvek text, subory, obrazky, fotografie, video, zvuky, softver,
autorské diela alebo na iné materialy, ktoré pouZzivatelia odovzdaju alebo inak poskytnu do

sluzby.'®
Pre Proti
¢ Nekomplikovany e Google ma pravo pouzit vase vysledky
e Nie je mozny Ziadny interaktivny
prieskum

2.11.3 Microsoft Forms

V pripade formularov MS platia platné zakony od krajiny, v ktorej sa pouzivatel nachadza. Tym sa
stavaju pravidla ochrany tdajov EU platné, ak sa pouZivatel nachadza tu. Spolo&nost Microsoft
pouzije obsah napriklad na vytvaranie kopii, uchovavanie, prenos, preformatovanie, zobrazenie a
distribuciu vasho obsahu v sluzbach prostrednictvom komunikaénych nastrojov.'®

Pre Proti
e Nekomplikovany e Funkcia stahovania v Exceli potrebuje
e Zarozumnu cenu (najma ako sucast vylepSenie (Struktura tabulky
Office365) neumoziuje jednoduchu Statisticku
analyzu)

14 https://www.factro.de/blog/factro-100-prozent-dsgvo-konform/

15 https://policies.google.com/?hl=en

16 https://www.microsoft.com/en-gb/servicesagreement/
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2.11.4 Zavery Néstroje online prieskumu

Kritéria Mentimeter GoogleForms MS Forms
Ochrana déat + -- +
Pouzitelnost + + +
Jednoduchost pre + + -
pouZzivatelov

Vysledok Ano Nie Ano

2.11.5 Nastroje virtualnej tabule

2.11.6 Miro

Pre Miro je rozhodnym pravom pravo Spojenych Statov americkych. V désledku toho nie su
pravidla EU na ochranu tdajov platné. Miro nebude obsah pouZivat ani predavat, napriklad na
vytvaranie kopii, uchovavanie, prenos, preformatovanie, zobrazenie a distribuciu vasho obsahu v
sluZzbach prostrednictvom komunikaénych nastrojov.’
Pre Proti
o Jednoduché pouzitie o Cisté pouzitie symbolov nemusi presne
e Sablény na podporu zagiatoénikov odrazat’ zamyslané akcie pouzivatela
e Nie je vzdy lahké identifikovat
pouzivatelov

2.11.7 Mural

Pre Mural je rozhodnym pravom pravo Spojenych Statov americkych. V désledku toho nie su
pravidla EU na ochranu tdajov platné. Mural nebude pouzivat a predavat obsah, napriklad na
vytvaranie kopii, uchovavanie, prenos, preformatovanie, zobrazovanie a distribuciu vasho obsahu
v sluzbach prostrednictvom komunikaénych nastrojov.

Pre Proti
e Jednoduché pouzitie e Funkcia integracie by sa mohla zlepsit
e Sablény na podporu zadiatoénikov ¢ Nie je vzdy lahké identifikovat
pouZzivatelov

2.11.8 Milanote

Milanote je ochotna dodrziavat australsky zakon o ochrane osobnych Udajov aj vSeobecné
nariadenie Eurépskej Unie o ochrane tGdajov. Preto st pravidla EU na ochranu tdajov platné, ak sa
tu pouzivatel nachadza. Milanote pouzije obsah napriklad na vytvaranie kopii, uchovavanie,
prenos, preformatovanie, zobrazenie a distribuciu vasho obsahu v sluzbach prostrednictvom
komunikacnych nastrojov..18

Pre Proti
e Jednoduché pouZzitie e Funkcia K68 moze byt vylepSena
e Cisté a jednoduché pouzivatelské
rozhranie
e Dobra Struktura

17 https://miro.com/legal/terms-of-service/
18 https://milanote.com/legal/privacy-policy and https://milanote.com/legal/terms-of-service
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e Sablény na podporu zadiatoénikov

2.11.1 Zavery Nastroje virtualnej tabule

Kritéria Miro Mural Milanote
Ochrana dat - 0 +
Pouzitelnost’ + + +
Jednoduchost pre + + +
pouzivatelov

Vysledok Nie Nie® Ano

19 Mural stale odkazuje na $tit EU-USA na ochranu osobnych tdajov, ktory ESD v roku 2020 vyhlasil za

neplatny.
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3 Zavery
3.1 Suahrn vysledkov

Toto hodnotenie bolo zaloZené na nasledujacich kritériach:
e Ochrana dét
e Pouzitelnost
o Uzivatelska privetivost

Pre projektového partnera EU bude ,ochrana udajov* kritériom ,povinnosti“. V opaénom
pripade sa konzorcium nemoéze riadit pravidlami dohodnutymi v dohodach o grante a inych
zmluvach medzi EU (a jej Castami) a akymkolvek projektovym konzorciom EU.

Analyza velmi jasne ukazuje, ktoré nastroje mézu legalne vyuzivat projektovi partneri EU.
Nasledujuca tabulka ukazuje vysledky:

Video konferencia GoToMeeting, Skype and MS Teams. Zoom iba
v pripade $pecialneho tréningu (ale s vedomim,
Ze v8etky udaje su ulozené v Spojenych

Statoch)

Online Cet Ziadny zo znamych nastrojov (ale nastroje na
videokonferencie vZdy obsahuju funkciu chatu)

Dokumenty a zdielanie suborov Cloud hostovany v krajine EU (miestny
poskytovatel)

Online projektovy manazment Monday, Factro

Online prieskum Mentimeter, MS Forms

Virtualna tabula Milanote

3.2 Vztah k d’alSiemu vyvoju

VI-TRAIN-Crafts zohfadni tieto vysledky pri rozvoji dalSich 10, ako je organizovanie
virtualnych Skoleni a virtualna skupinova praca na Skoleniach.

Preto konzorcium vyberie pouzité nastroje podla tohto hodnotenia.

3.2 Kontakt na zodpovednu osobu koordinatora pre ochranu udajov

Roland Lehner

Head of Construction Management Il
Hofburg-Schweizerhof

A-1010 Vienna

Phone: +43 (1) 53649-814631

Mail: datenschutz@burghauptmannschatft.at
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4 Skratky a terminy

= European Commission (and its parts) (Eurépska komisia)
1G] B L three dimensional (troj dimenzionalny)
AR Augmented Reality (RozSirena realita)

LY/ 2 SO Virtual Reality (Virtualna realita)

CH.ooo, Cultural Heritage (Kulturne dedi¢stvo)
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